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1. FINALIDAD

Dirigir y trazar las politicas generales que enmarcan las pautas de accion de los
administradores, accionistas y empleados de VALUE AND RISK, asi como
recopilar lineamientos y practicas en materia de Gobierno Corporativo que rigen a
la entidad y a las actividades relacionadas con el desarrollo de su objeto social,
con base en la normativa y las mejores practicas.

Adicionalmente, el cédigo de buen gobierno corporativo recopila las politicas,
principios éticos y normas de conducta aplicables a todas las personas que estan
vinculadas con la Sociedad (clientes, proveedores, accionistas, empleados y
organos de control, entre otros). Por tal razon, su objetivo es asegurar una
conducta transparente e integra, a la vez que preservar la independencia y
garantizar una adecuada administracién y control del negocio.

El presente codigo es aprobado por la Junta Directiva y serd su responsabilidad,
en conjunto con el gerente general y el Comité de Auditoria verificar que sea
difundido y conocido por todos los grupos de interés de VALUE AND RISK.

2. ALCANCE

El codigo de buen gobierno de VALUE AND RISK resume las reglas con las que
cuenta la Calificadora en relacion con:

¢ El relacionamiento entre los 6rganos de administracién, la Junta Directiva y los
accionistas para salvaguardar sus derechos.

e La evaluacién y control de la actividad de los administradores, principales
ejecutivos y lideres de procesos.

e Divulgacion de informacion al mercado, accionistas e inversionistas en temas
referentes a la politica institucional, las estructuras de gobierno, el manejo de
conflictos de interés y los riesgos a los que pueda estar expuesta la Calificadora
en desarrollo de su gestion.

¢ Reglas que se utilizaran en materia de incompatibilidades e impedimentos para
asegurar la imparcialidad de la Sociedad.

e EIl Sistema de Control Interno (SCI).

Las reglas establecidas en el cédigo de buen gobierno son aplicables a todos los
colaboradores de VALUE AND RISK, por lo que formaran parte integral de los
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manuales internos y deberan ser conocidos por todos los 6rganos y el personal
vinculado a la Calificadora.

Cualquier incumplimiento en el presente codigo se considerara como falta grave y
dara lugar a la terminacién del contrato de trabajo o de asesoria, sin perjuicio de
los andlisis y medidas disciplinarias que pueda adoptar la Junta Directiva con base
en los mecanismos definidos para sancionar el incumplimiento.

3.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

a.

b.

DEFINICIONES

Sociedad. VALUE AND RISK Rating S.A. es una compaiiia de naturaleza
anonima, con domicilio en Bogota, constituida mediante escritura publica
namero 00065 con fecha 18 de enero de 2008, otorgada ante la notaria 44
de Bogota, debidamente autorizada por la Superintendencia Financiera de
Colombia.

Administradores. Son administradores de la Sociedad los miembros de la
Junta Directiva y el representante legal o su suplente.

Principales ejecutivos. Los dos primeros niveles jerarquicos dentro de la
administracion, siendo el primer nivel la Junta Directiva y el segundo el
Gerente de la Sociedad.

Directores / Lideres Sectoriales. Son los funcionarios de alto nivel, jefes
de cada una de las areas de la Calificadora.

Miembro independiente. Se entendera que un miembro de Junta Directiva
o del comité técnico es independiente, cuando en ningun caso sea:

Empleado o directivo de la Sociedad o alguna de sus filiales subsidiarias
o controlantes, incluyendo aquellas personas que hubieren tenido tal
calidad durante el afio inmediatamente anterior a la designacion, salvo
que se trate de la reeleccion de una persona independiente.

Accionista que directamente o en virtud de convenio dirija, oriente o
controle la mayoria de los derechos de voto de la Sociedad o que
determine la composicion mayoritaria de los 6rganos de administracion,
de direccion o de control de la misma.

Socios 0 empleados de asociaciones 0 sociedades que presenten
servicios de asesoria 0 consultoria a la Sociedad o a las empresas que
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e.

g.

pertenezcan al mismo grupo economico del cual forme parte esta,
cuando los ingresos por dicho concepto representen el 10% o mas de
Sus ingresos operacionales.

Empleado o directivo de una fundacion, asociacion o sociedad que reciba
donativos de la Sociedad.

Administrador de una entidad en cuya Junta Directiva participe un
representante legal de VALUE AND RISK.

Persona que reciba de la Sociedad alguna remuneracion diferente a los
honorarios como miembro de Junta Directiva, del Comité de Auditoria o
de cualquier otro comité creado por la Junta Directiva.

Accionista 0 quien esté ligado a este por matrimonio o parentesco dentro
del cuarto (4°) grado de consanguinidad, primero (1°) civil o segundo (2°)
de afinidad, o sea consocio de los administradores o funcionarios
directivos.

3.6. Accionistas. Son accionistas aquellas personas que figuran inscritas en tal

3.7.

4.

calidad en el Libro de Registro de Accionistas de la Calificadora, en una
fecha de corte determinada, segun certificacion de composicion accionaria
expedida por el gerente general o el subgerente de la Sociedad.

Sistema de Control Interno (SCI). De acuerdo con la Superintendencia
Financiera de Colombia se entiende por el SCI al conjunto de politicas,
principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion vy
evaluacién establecidos por la Junta Directiva, la alta direccion y demas
funcionarios de una organizacion para proporcionar un grado de seguridad
razonable en cuanto a la consecucion de objetivos que conlleven a mejorar
la eficiencia y eficacia de las operaciones, prevenir y mitigar la
materializacién de fraudes, gestionar adecuadamente los riesgos, aumentar
la confiabilidad y oportunidad en la informacion generada por la Sociedad y
dar cumplimiento a la regulacion.

VIGENCIA

Este cddigo, al igual que cualquier reforma que se realice, comenzara a regir a
partir del dia habil siguiente a aquel en que sea aprobado por la Junta Directiva de
la Calificadora.
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5. REFORMAS
Las reformas a este cddigo deberan ser aprobadas por la Junta Directiva.
6. MARCO DE ACTUACION

6.1. VISION

La Vision de Value and Risk es ser reconocida para 2027 como una de las mas
importantes Calificadoras de Riesgos local e internacional, cuyas calificaciones
son confiables, profundas y rigurosas, a través de un talento humano y procesos
de primer nivel.

6.2. MISION

Value and Risk se encuentra comprometida con el desarrollo socioecondémico del
pais a través de opiniones de riesgo financiero y econdémico independientes y
profundas. Tenemos la mision de satisfacer las necesidades tanto de nuestros
clientes, a través de un servicio con los mas altos estandares de profesionalismo y
rigurosidad, asi como de los usuarios de las calificaciones, quienes requieren
contar con informacién oportuna, fidedigna y profunda con el objeto de contar con
una mejor percepcion sobre los riesgos que representa mantener relaciones
comerciales o de inversion con una determinada contraparte.

Para Value and Risk el talento humano es el principal activo de la Calificadora,
razén por la cual la compafiia realizara sus mejores esfuerzos para vincular,
comprometer y desarrollar los profesionales que ingresen a la organizacion

6.3. VALORES

Los valores definidos dentro de este cédigo seran la brdjula de actuaciéon y
constituiran el pilar fundamental para contribuir al logro de la visién, mision y en
general, la calidad en todas las actuaciones por parte de todos los funcionarios de
la Calificadora. Estos se complementan con los enumerados en el Codigo de
Conducta y Etica.

Responsabilidad. Es el compromiso de la Calificadora y los funcionarios que
forman parte integral de la misma. Esta implica disciplina, el cumplimiento de
normas y puntualidad.
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Integridad. Relacionada con la autenticidad y honestidad en las relaciones con
clientes, personas, proveedores y usuarios de nuestros servicios.

Autocritica. Con el objetivo de llevar a cabo un mejoramiento continuo. Implica la
capacidad de revisar de forma periddica nuestros procesos para evaluar las
fortalezas y debilidades de la Calificadora como de sus funcionarios.

Innovacion. Relacionada con el desarrollo de proyectos que permitan mejorar los
procesos internos, talento humano y la calidad de los servicios.

Servicio. Dar los mejor para la satisfaccion del cliente interno como externo para
construir y solidificar relaciones de largo plazo.

Trabajo en equipo. Corresponde al apoyo entre miembros de la Calificadora para
cumplir con los objetivos.

Respeto. Tanto a la dignidad humana como a las opiniones y creencias.

6.4. PRINCIPIOS RECTORES DEL SCI

Acorde con las instrucciones generales aplicables a las entidades vigiladas por la
Superintendencia Financiera de Colombia las acciones, politicas vy
procedimientos para el funcionamiento de la Sociedad se fundamentan en:

e Autocontrol. Definido como la capacidad de todos y cada uno de los
funcionarios de la organizacion, independientemente de su nivel jerarquico,
para evaluar y controlar su trabajo, detectar desviaciones y efectuar
correctivos en el ejercicio y cumplimiento de sus funciones, asi como para
mejorar sus tareas y responsabilidades.

e Autorregulacion. Se refiere a la capacidad de la organizacion para desarrollar
en su interior y aplicar métodos, normas y procedimientos que permitan el
desarrollo, implementacién y mejoramiento del SCI, dentro del marco de las
disposiciones aplicables.

e Autogestion. Corresponde a la capacidad de la organizacion para interpretar,
coordinar, ejecutar y evaluar de manera efectiva, eficiente y eficaz su
funcionamiento.

6.5. SERVICIOS QUE PRESTA VALUE AND RISK RATING

VALUE AND RISK ofrece al mercado diferentes tipos de calificacion y creara
nuevos productos de acuerdo a las necesidades del mercado.
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Entre los servicios que presta la Calificadora se cuentan:

Calificacion de la capacidad de pago de empresas del sector real, de servicios,
asi como la calificacion de sus instrumentos de crédito tales como Bonos,
Titularizaciones.

Calificacion de la capacidad de pago de entidades descentralizadas de orden
territorial, de acuerdo con Decreto 610 de abril 5 de 2002, asi como la
calificacion de sus instrumentos de crédito tales como Bonos, Titularizaciones.
Calificacion de riesgo de contraparte para el pago de la deuda de corto y largo
plazo de entidades financieras y microfinancieras (bancos, corporaciones
financieras, compafias de financiamiento comercial y compafiias de leasing,
cooperativas) y sus instrumentos de deuda.

Calificacion del Riesgo de Contraparte y Eficiencia en la Administracion de
Portafolio de sociedades comisionistas de bolsa. De igual forma se calificara
sus instrumentos de deuda.

Calificacion de Riesgo de Contraparte y Eficiencia en la Administracion de
Portafolios de las sociedades de servicios fiduciarios y sociedades
administradoras de inversion, asi como la calificacion de los titulos que emitan.
Calificacion de todo tipo de titularizaciones, financiamiento estructurado.
Titularizacion hipotecaria, titularizacion de flujos futuros, titularizacion de
cartera del sector real, titularizacién de productos agropecuarios y en general
todo aquel financiamiento que implique la creacién de activos subyacentes
susceptibles a ser titularizados.

Project Finance. Calificacion sobre la capacidad de cumplir oportunamente
con flujos futuros estimados en proyectos de inversion.

Calificacion de la Fortaleza Financiera de las compafiias de seguros para el
pago de siniestros derivados de la suscripcion de poélizas y otras obligaciones
contractuales. Calificacion de sus instrumentos de deuda.

Calificacion de la Capacidad de Pago de Departamentos, municipios Yy
entidades territoriales. Calificacion de sus instrumentos de deuda.

Calificacién de fondos de inversién, valores y en general todos aquellos fondos
administrados por los diversos inversionistas institucionales.

Calificacion de la Fortaleza Institucional de entidades cooperativas.
Calificaciéon de originadores y administradores de activos.

Calificacion de Riesgo Soberano

Adicionalmente podra prestar servicios complementarios que se establezcan
en el reglamento de funcionamiento
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7. ESTRUCTURA DE GOBIERNO CORPORATIVO

7.1. ORGANIGRAMA

ASAMBLEA DE
ACCIONISTAS
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Nota. El Subgerente es el representante legal suplente.
7.2. ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS

La Asamblea General de Accionistas la conforman los accionistas inscritos en el
libro de accionistas 0 sus representantes reunidos con el quérum y en las
condiciones que la Ley y los estatutos exijan.

Conforme con los estatutos, los accionistas tendran derecho a participar en las
deliberaciones de la Asamblea y a votar en ellas. También tendran derecho a
recibir dividendos en proporcién a su porcentaje de participacion, a negociar las
acciones siguiendo el derecho de preferencia a favor de los accionistas, pactado
en los estatutos sociales, a inspeccionar los libros y papeles sociales dentro de los
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quince dias habiles anteriores a la fecha prevista para la reunion de Asamblea
entre otros aspectos.

Las acciones de la Calificadora seran nominativas y conferiran iguales derechos a
sus titulares.

Es de responsabilidad de la asamblea nombrar para periodos de un (1) afio, a los
miembros de la Junta Directiva, asi como al Revisor Fiscal y sus respectivos
suplentes, y asignar su remuneracion cuidando que dicha designacion recaiga
sobre personas y firmas de reconocida trayectoria y reputacion que, ademas,
cuenten con total independencia.

7.2.1. QUORUM Y MAYORIAS DECISORIAS

La Asamblea de Accionistas deliberara con numero plural de accionistas que
represente, la mitad mas una de las acciones suscritas. Las decisiones se tomaran
con la mayoria de votos presentes, salvo las siguientes que requieren las
mayorias calificadas que a continuacion se sefialan:

a. La distribucion de utilidades en porcentajes inferiores al minimo previsto por
la Ley, requiere mayoria del 81% de las acciones representadas en la
reunion.

b. La colocacion de acciones sin sujecion al derecho de preferencia, requiere
mayoria del 81% de las acciones presentes en la reunion

c. Para pagar dividendos con acciones liberadas de la Sociedad, requiere
mayoria del 81% de las acciones representadas en la reunion.

d. Para las reformas estatutarias se requiere una mayoria del 81% de las
acciones representadas en la reunion.

7.2.2. TRATAMIENTO EQUITATIVO DE LOS ACCIONISTAS

Los accionistas de la Calificadora seran tratados con igualdad, teniendo en cuenta
gue cada accionista tiene los mismos derechos de los demas. Adicionalmente, en
los estatutos se establece la existencia de mayorias calificadas con el objeto de
proteger los intereses de los accionistas minoritarios, facilitando la participacion,
deliberacion y decisién de los accionistas residentes fuera del pais o de la ciudad
en la cual se celebrara las reuniones del maximo érgano social.
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Todo socio podra hacerse representar en las reuniones de asamblea de
accionistas, mediante poder otorgado por escrito, en el que se indique el nombre
del apoderado, la persona en quien éste puede sustituirlo, si es del caso y la fecha
0 época de la reunidbn o reuniones para las que se confiere. Los poderes
otorgados en el exterior, solo requeriran las formalidades aqui previstas.

Salvo los casos de representacion legal, los administradores y empleados de la
Sociedad no podran representar en las reuniones de asamblea acciones distintas
de las propias, mientras estén en ejercicio de sus cargos, ni sustituir los poderes
que les confieran. Tampoco podran votar los balances y cuentas de fin de
ejercicio, ni las de liquidacion.

7.2.3. REUNIONES Y CONVOCATORIA

Las sesiones de la Asamblea General pueden ser ordinarias y extraordinarias y se
llevaran a cabo en el domicilio principal de la Sociedad. La Asamblea General de
Accionistas se reunira en forma ordinaria, por lo menos una vez al afio, dentro de
los primeros tres meses del respectivo afio calendario, previa convocatoria
efectuada por el representante legal, mediante aviso en un periédico de amplia
circulacion nacional y/o comunicacion escrita del representante legal de la
compainiia remitida a la direccién suministrada a la compafiia, con una antelaciéon
de quince (15) dias habiles, para examinar la situacién de la Sociedad, designar
los administradores y demés funcionarios de su eleccion, determinar las directrices
econOmicas de la compafiia, considerar las cuentas y balances del ultimo
ejercicio, resolver sobre la distribucion de utilidades y acordar todas las
providencias tendientes a asegurar el cumplimiento del objeto social.

La asamblea podra también reunirse en forma extraordinaria, cuando asi lo exijan
las necesidades imprevistas o urgentes de la compaifiia, por convocacion de los
administradores, del revisor fiscal o por la entidad oficial que ejerza el control
permanente sobre la Sociedad, en los casos establecidos en el articulo 423 del
codigo de comercio. La convocatoria a reuniones extraordinarias se hara por aviso
en un periodico de amplia circulacion nacional y/o comunicacion escrita del
representante legal de la compafia remitida a la direccion suministrada a la
comparfiia, con una antelacién de cinco (5) dias comunes, debiéndose especificar
el orden del dia. La asamblea extraordinaria no podra tomar decisiones sobre
asuntos no incluidos en el orden del dia, sino por decisién del 70% de las acciones
representadas en la reunién, una vez agotado el orden del dia y en todo caso,
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podra remover a los administradores y demas funcionarios cuya designacion le
corresponda.

La convocatoria a reuniones ordinarias y extraordinarias de la asamblea de
accionistas sera remitida a los inversionistas extranjeros por fax y/o correo
electrénico.

En las reuniones extraordinarias en las que haya de aprobarse balances de fin de
ejercicio, la convocatoria se hara con una antelacion no inferior a quince (15) dias
habiles, sin contar ni la fecha de la convocatoria, ni aquella en que se realizara la
Asamblea.

La Asamblea General de Accionistas podra deliberar y decidir validamente sin
previa citacion y en cualquier lugar, cuando estuviere representada la totalidad de
las acciones que integren el capital suscrito de la misma. De igual manera, las
Asambleas podran realizarse mediante el mecanismo de reuniones no
presenciales o mediante votacion escrita en los términos de los Articulos 19 y 20
de la Ley 222 de 1995.

Si la Asamblea no fuere convocada, se reunird por derecho propio, el primer dia
habil del mes de abril, a las 10:00am, en las oficinas del domicilio principal donde
funcione la administracion de la Sociedad. Si convocada la Asamblea, ésta no se
llevare a cabo por falta de quérum, se citara a una nueva reunién que sesionara y
decidird validamente con un numero plural de socios, cualquiera que sea la
cantidad de acciones que esté representada. La nueva reunion debera efectuarse
no antes de los diez dias, ni después de los treinta, contados desde la fecha fijada
para la primera reunion. Cuando la Asamblea se reldna en sesion ordinaria por
derecho propio, también podra deliberar y decidir con este quérum.

7.2.4. FUNCIONES

Son atribuciones de la Asamblea General de Accionistas, ademas de los que la ley
y los estatutos le impongan, las siguientes:

e Estudiar y aprobar las reformas a los estatutos sociales.

e Considerar los informes de los administradores sobre el estado de los negocios
sociales y el informe del revisor fiscal, en su caso.

e Examinar, Aprobar o improbar los balances de fin de ejercicio y las cuentas
gue deban rendir los administradores.
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e Disponer de las utilidades sociales conforme al contrato y a las leyes, fijando el
monto del dividendo, asi como la forma y plazos en que se pagara

e Constituir las reservas ocasionales

e Nombrar para periodos de un afio, a los miembros de la Junta Directiva, asi
como al Revisor Fiscal y fijar su remuneracion.

e Adoptar, en general, todas las medidas que reclamen el cumplimiento de los
estatutos y el interés comun de los asociados

e Ordenar las acciones que correspondan contra los administradores,
funcionarios directivos y revisor fiscal.

e Disponer que determinada emision de acciones sea colocada sin sujecion al
derecho de preferencia, de conformidad con los estatutos sociales y la ley.

e Las demas que le sefalen la Ley o los estatutos y las que no correspondan a
otro érgano de administracion.

7.2.5. ACTAS

Las decisiones de la asamblea de accionistas se haran constar en actas
aprobadas por la misma, o por las personas que designen en la reunion para el
efecto, firmadas por presidente y secretario de las mismas, o en su defecto por el
revisor fiscal, en las cuales debera indicarse, ademas, la forma en que hayan sido
convocados los socios, los asistentes y los votos emitidos en cada caso. La copia
de estas actas, autorizada por el secretario o por algun representante de la
Sociedad, sera prueba suficiente de los hechos que consten en ellas, mientras no
se demuestre falsedad de las copias o de las actas. A su vez, a los
administradores no les sera admisible prueba de ninguna clase para establecer
hechos que no consten en las actas.

Las actas se encabezaran con su nuamero y expresaran cuando menos: el lugar,
fecha y hora de la reunion; el nimero de acciones suscritas; la forma y antelacion
de la convocacion; la lista de los asistentes con indicacion del nimero de acciones
propias o0 ajenas que representen; los asuntos tratados; las decisiones adoptadas
y el nimero de votos emitidos en favor, en contra o en blanco; las constancias
escritas presentadas por los asistentes durante la reunion; las designaciones
efectuadas, y la fecha, y hora de su clausura.

7.3. JUNTA DIRECTIVA

7.3.1. COMPOSICION
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La Junta Directiva de la Sociedad es designada por la Asamblea General de
Accionistas y estara compuesta por cinco miembros principales con sus
respectivos suplentes personales, elegidos para periodos de un afio, pero, que
pueden ser reelegidos indefinidamente y removidos libremente por la Asamblea en
cualguier momento, ademas, deberdn ser aptos para posesionase ante la
Superintendencia Financiera de Colombia. Por lo menos dos de los miembros de
junta con sus respectivos suplentes seran independientes, con base en los
criterios de independencia a los que hace referencia el articulo 44 de la Ley 964
de 2005. Al respecto, léase que cuando se hace referencia a emisor en dicho
articulo se sustituya por la palabra Calificadora.

Los miembros de Junta Directiva seran seleccionados por el sistema de cociente
electoral, el cual se determinara dividiendo el numero total de votos validos
emitidos por el de las personas que hayan de elegirse. El escrutinio se comenzara
por la lista que haya obtenido el mayor nimero de votos y asi en orden
descendente. De cada lista se declararan elegidos tantos nombres cuantas veces
quepa el cociente en el nimero de votos emitidos por la misma, y si quedaren
puestos por proveer, éstos corresponderan a los residuos mas altos,
escrutandolos en el mismo orden descendente. En caso de empate de los
residuos decidira la suerte. Las personas elegidas no podran ser reemplazadas en
elecciones parciales, sin proceder a nueva eleccidon por el sistema de cociente
electoral, a menos que las vacantes se provean por unanimidad.

De los cinco miembros principales, como minimo dos (2) deberan ser
independientes (con sus respectivos suplentes). Adicionalmente, conforme a lo
establecido en el articulo 73 numeral 8 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, complementado por el numeral 1.2.2. del Capitulo Il del Titulo | de la
Parte | de la Circular Basica Juridica no se podran designar como miembros
principales o suplentes de la junta directiva a un nimero de personas vinculadas a
la Sociedad que, reunidas en sesion y en ejercicio de los cargos, puedan
conformar mayorias decisorias generales o especiales. De acuerdo con lo anterior,
el nimero maximo de miembros vinculados laboralmente con la entidad que
puede pertenecer a la junta de la sociedad no puede superar dos renglones. Para
todos los efectos, se entendera que un miembro de Junta Directiva es un Director
independiente, cuando cumple los criterios de independencia establecidos en el
paragrafo segundo del articulo 44 de la Ley 964 de 2005 o las normas que lo
sustituyan o modifiquen.
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Si alguno de los miembros asiste a las reuniones en su condicién de suplentes
(estando el principal), éstos tendran voz, pero no voto en la respectiva reunion.

La Junta Directiva tiene atribuciones suficientes para ordenar que se ejecute o
celebre cualquier acto o contrato comprendido dentro del objeto social y para
tomar todas las determinaciones que considere necesarias en orden a que la
Sociedad cumpla sus fines.

7.3.1.1. Nominacién de Nuevos candidatos a formar parte de la Junta Directiva.

La nominacidon o la busqueda de nuevos candidatos para participar en la junta
directiva podra partir de la necesidad manifestada por parte cualquiera de los
miembros de la junta directiva, accionistas o de la gerencia general, con base en
la mezcla de calificaciones, experiencia y habilidades con las que cuente la junta
actual. Es de aclarar que los miembros de la Junta Directiva que se postulen
deben estar en sintonia con los objetivos y planes estratégicos definidos por la
Calificadora, por lo que deben contar con las cualidades para aportar con este
propaosito.

Sera responsabilidad de la junta directiva seleccionar la persona responsable de
liderar el proceso de evaluacion de los candidatos nominados a formar parte de la
misma. Este miembro contard con el apoyo de la direccion administrativa y la
asistente juridica y podra ser suplido o remplazado en cualquier momento por
parte de la junta directiva. Es de anotar que los accionistas que no formen parte de
la junta directiva podran ser nombrados como responsables de la evaluacién de
los aspirantes a la junta directiva. De igual manera la junta directiva aprobara los
honorarios por dicha labor, los cuales seran equivalentes al honorario que se
reconozca a los miembros de junta por participar en el comité de auditoria.

Al respecto, con el objetivo de que la Asamblea de Accionistas cuente con
informacion suficiente y pertinente para evaluar el nhombramiento de un nuevo
miembro, serd funcién del responsable presentar a la junta directiva un informe
gue contenga por lo aspectos que se detallan a continuacién, con el objeto que
esta presente su recomendacion a la Asamblea de Accionistas:

* Un resumen del curriculum del aspirante a miembro de junta asi como indicar
quien lo postula , el resultado de las pruebas psicotécnicas y su concordancia con
el perfil requerido respecto a las competencias gerenciales con las que debe
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contar dentro de las que se cuentan la capacidad de trabajar en equipo, liderazgo,
comunicacién, persuasion, responsabilidad, entre otros.

*El resultado del analisis de la prueba de honestidad, integridad y confidencialidad
*El resultado del estudio de seguridad, de acuerdo con los criterios definidos en el
manual de funciones para la vinculacidbn de recurso humano.*Las referencias
profesionales

*El andlisis del impacto que tendré el nuevo integrante dentro de la conformacion
de la junta en términos de diversidad e independencia.

*La contribucion que se espera a los objetivos estratégicos de la empresa,
conforme a su experiencia y complemento con otros perfiles de miembros de la
junta.

Es de indicar que el area administrativa de la Calificadora seré la responsable de
llevar a cabo las siguientes consultas como insumo para el informe a realizar por
parte del responsable: 1. Verificacion de referencias e informacion. Se solicitaran
dos referencias escritas de empresas en donde haya trabajado el aspirante y dos
referencias personales. 2. consulta de antecedentes policiales, asi como las
respectivas consultas de antecedentes en la procuraduria y contraloria y listas
restrictivas. 3. Verificacion de estudios, empleos anteriores, desempefio en cargos
anteriores, etc. Lo anterior con el objeto de determinar la idoneidad ética y
profesional. Se reitera que perfil del candidato se debe destacar por la buena
reputacion, honestidad, integridad y rectitud en el desarrollo de sus funciones y un
comportamiento intachable en el escenario profesional y personal.

Previa aprobacion de la junta directiva, el responsable de liderar el proceso de
evaluacion de nominados a la junta directiva, también podra apoyarse en agencias
externas para la busqueda y evaluacion de candidatos de junta independientes.

De otra parte, también serd su responsabilidad, recopilar de forma anual, las
evaluaciones de los miembros de junta independientes y presentar un informe
anual de los resultados principales a la Asamblea de accionistas, lo que incluye la
evaluacion del desempefio de la participacion de los diferentes miembros
independientes en determinado comité, si a ello hubiera lugar, con el objeto de
gue sea este 6rgano quien decida los planes de accion a adoptar.

Asi mismo, en funcién de los objetivos estratégicos, sera responsabilidad de la
Asamblea de accionistas verificar si se hace necesario la renovacion total o parcial
de los miembros de junta directiva independientes, con el objeto de integrar
miembros que aporten nuevas ideas y contribuyan con el logro de los objetivos
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estratégicos. En todo caso, se deberd establecer una junta directiva
interdisciplinaria, procurando que sus miembros cuenten con experiencia
administrativa y gerencial, que se complementen y que adicionalmente cuenten
con la disponibilidad de tiempo para dar cumplimiento cabal a sus funciones.

7..3.1.2. Calidades, antigiiedad méxima y tiempo de dedicacién de los miembros
de junta directiva independientes

Dentro de los requisitos establecidos para formar parte de la junta se cuentan:

Buen nombre: Esto incluye la reputacion individual como la estima, fama,
reconocimiento personal y profesional y/o valoracion que se tenga de una persona
a nivel moral, ético y/o profesional.

Idoneidad profesional: Debe acreditar una alta capacidad profesional con base
en la experiencia mostrada. Al respecto, el miembro de junta directiva debera
evidenciar experiencia directiva en algunas de las siguientes areas: Finanzas
corporativas, gestion de riesgo, planeacion estratégica, gobierno corporativo,
control interno o en actividades afines con estrategias comerciales o de
posicionamiento, preferiblemente con conocimiento de la regulacion financiera.

Integridad: Quienes estén nominados deberan contar con integridad ética y
moral. Es asi como sus actuaciones deben estar enmarcadas en rectitud,
honradez y una conducta intachable.

Liderazgo y capacidad gerencial. Teniendo en cuenta que dentro de sus
principales funciones estd la direccion estratégica y el seguimiento de los
resultados, asi como una permanente interaccion con la gerencia, es importante
gue haya tenido cargos de direccion o haya sido miembro de junta directiva en
otras entidades.

Los miembros de Junta Directiva independientes podran ser reelegidos hasta por
un periodo maximo de diez (10) afios y deben disponer del tiempo suficiente para
cumplir con las funciones y responsabilidades de su cargo, lo que incluye la
lectura y estudio de los diferentes anexos propuestos para cada una de las
reuniones, previo a la reunion del 6rgano social. Para ello, se establecera unas
horas minimas mensuales que se espera le dedique al ejercicio de su cargo y su
compromiso de acatarlas, asi como su compromiso de participar activamente en
las reuniones en las que participe. Adicionalmente, el aspirante 0 nominado para
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la junta directiva no podra participar en mas de cinco (5) juntas directivas,
incluyendo la de su actual nominacion.

7..3.1.3. Situaciones generadoras de conflictos de interés para los miembros de la
junta

Anualmente, la Calificadora aplicara una encuesta para la identificacion de
conflictos de interés entre los miembros de la junta directiva con el objeto de
identificar que no existan situaciones que puedan ser generadoras de conflicto
reales o potenciales. Asi mismo, sera responsabilidad como parte del programa de
induccion y capacitacion de los miembros, que se lleve a cabo la correspondiente
lectura y entendimiento de los diferentes manuales con los que cuenta la
Calificadora y en particular el presente codigo de buen gobierno y el cédigo de
conducta y ética en el que se abordan el tema de los conflictos de interés.

De igual manera, sera responsabilidad de la Unidad de Riesgo Operativo (URO),
llevar a cabo la encuesta anual de conflictos de interés que serd de obligatorio
diligenciamiento por parte de todos los funcionarios de la Calificadora y
particularmente para los miembros de la junta directiva, con el objeto de evaluar
gue los miembros de la junta no se encuentren en situaciones generadoras de
conflictos de interés reales o potenciales tales como: a. Que existan intereses
econdémicos y operaciones con partes vinculadas b. Que presente relaciones
personales o profesionales con los accionistas mayoritarios de la Calificadora o
sus filiales, en el evento que existieran, incluidas relaciones familiares por
consanguinidad, afinidad o parentesco civil. c. Que tengan empleos actuales y/o
anteriores que tengan relacion con la Calificadora. d. Que cuente con relaciones
personales o profesionales con partes interesadas externas como proveedores,
consultorias y otras empresas que puedan prestar algun servicio a la Calificadora
y e. Que tenga la calidad de accionista, socio o administrador de una persona
juridica en conflicto con la Calificadora. f, Que cumpla con los criterios de
independencia mencionados al principio del presente capitulo.

En este sentido, no podra ser miembro de junta directiva aquel miembro que se
encuentre inmerso en algunas de las situaciones generadoras de conflictos de

interés que se mencionan en el presente numeral.

7.3.1.4. Remuneracion de los miembros de junta directiva
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La Asamblea General de Accionistas en el ejercicio autbnomo y legitimo como
maximo organo social, aprobara la remuneracion de la Junta Directiva tanto para
los miembros independientes como para los vinculados patrimonialmente. Para el
caso de los miembros independientes establecera un valor fijo y tiempo de
dedicacion mensual, el cual anualmente se incrementara por el IPC acumulado del
afio inmediatamente anterior. Por su parte, la remuneracién de los miembros de
junta accionistas se hara en el mes de diciembre de cada afio, con base en su
participacion proporcional en las diferentes sesiones y en funcion de los resultados
financieros acumulados de la Calificadora al cierre de noviembre de cada afio,
conforme lo establezca la asamblea de accionistas.

Cuando un miembro de junta directiva independiente actie en remplazo del
principal, tendr4 derecho a recibir dicha remuneracion. De otra parte, se
remunerara la participacion de los miembros de la junta en el Comité de Auditoria
0 en otros que llegasen a conformarse. La remuneracién de la participacion en
dichos comités corresponderd al 50% de los honorarios aprobados para un
miembro de junta independiente. Estos honorarios se reconoceran siempre y
cuando asista y participe en la totalidad de la reunién.

7.3.1.5 Evaluacion periodica de los miembros de la junta

Los miembros de la junta directiva serdn evaluados anualmente por parte de los
otros miembros conforme con el respectivo formato que se tendra para el efecto.
Dentro de los aspectos que se evaluardn se cuentan el compromiso, el aporte de
valor y a las discusiones para la toma de decisiones, el conocimiento de los temas,
la comunicacion interna, el grado de participacion y preparacion para las diferentes
reuniones, entre otros aspectos.

Posterior a la evaluacion y si hay lugar a ello, sera responsabilidad de uno de los
miembros accionistas llevar a cabo la respectiva retroalimentacion para el
adecuado funcionamiento de la junta. De estas, se identificaran los planes de
accion o las necesidades de capacitaciéon que contribuyan a potencializar el
desempeiio del miembro de junta, las cuales se deben implementar en un periodo
no mayor a tres meses.

7.3.1.6. Planes de sucesion

Con el objetivo de hacer frente a ausencias o salidas inesperadas de los miembros
de la junta directiva y de esta manera, garantizar la continuidad de la vision
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estratégica asi como la sostenibilidad de la Calificadora en el lago plazo, se
debera sequir el siguiente procedimiento.

Informe a los miembros de junta y accionistas de la vacante con la respectiva
solicitud de hojas de vida conforme con el perfil y calidades definidas en el
presente manual.

Evaluacion de los candidatos que mas se ajusten al perfil requerido y conforme
a la vision estratégica establecida por la Junta Directiva y el impacto que tendra
dentro del plan de sucesion.

El responsable de liderar el proceso de evaluacion debera evaluar respecto al
candidato a miembro independiente los vinculos de cualquier naturaleza que
pueda tener con accionistas mayoritarios y conflictos de interés, para lo cual se
apoyara en la encuesta de conflictos de interés.

De igual manera, debera cumplir con el procedimiento establecido en el
numeral 7.3.1.1 presente reglamento

La Calificadora procurard disponer de una base de datos de potenciales
candidatos a formar parte de la junta directiva, de tal manera que pueda suplir, en
el menor tiempo posible, una salida imprevista o repentina de uno de sus
miembros.

7.3.2. FUNCIONES Y RESPONSABILIDAD DE LA JUNTA DIRECTIVA

La Junta Directiva tendra las siguientes funciones:

a.

o o

Nombrar o remover, (de ser el caso), al Representante Legal de la Calificadora.
Es decir, al Gerente General y al Sugerente, para periodos de un afio y fijar su
remuneraciéon. Dichos nombramientos deberan contar el voto favorable de por
lo menos uno de los miembros catalogados como independientes.

. Nombrar o remover, (de ser el caso), a los miembros del Comité Técnico de

Calificacibn de acuerdo con las disposiciones impartidas por la
Superintendencia Financiera de Colombia. Dichos nombramientos deberan
contar el voto favorable de por lo menos uno de los miembros catalogados
como independientes.

Nombrar los integrantes del Comité de Auditoria.

. Aprobar los Reglamentos de Emision y Colocacion de acciones.

Presentar a la Asamblea de Accionistas para su aprobacion o improbacién, en
unidn con el representante legal los estados financieros y demas documentos
establecidos en el articulo 446 del Codigo de Comercio.
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Convocar a la Asamblea General de Accionistas a reuniones extraordinarias
cuando asi lo estime conveniente.

. Aprobar todo acto, operacion o contrato que implique un egreso cuya cuantia
exceda la suma equivalente a Cien (100) salarios minimos legales mensuales
por operacion.

. Autorizar al Subgerente la celebracion de actos, operaciones o contratos
superiores a treinta (30) salarios minimos legales mensuales por operacion.
Aprobar el presupuesto anual de la compafiia.

Establecer el organigrama de la compafiia, crear y suprimir cargos de acuerdo
a las necesidades de la empresa.

Aprobar la enajenacion, disposicion o gravamen de los activos fijos de la
empresa cualquiera que sea la cuantia de la operacion.

Aprobar y modificar y aprobar el Reglamento de Funcionamiento, el Cédigo de
Buen Gobierno Corporativo, el Manual de Funciones y Procedimientos
Relacionados con la Gestion del Recurso Humano, el Cédigo de Conducta y
Etica, el Manual de Riesgo Operativo, el Manual de continuidad del negocio,
las politicas de SARLAFT, el reglamento interno de trabajo y los demas cuyas
adopciones requieran ser adoptados por la Calificadora, de conformidad con
las normas legales, asi como establecer las sanciones por incumplimiento de
los mismos. Dichas aprobaciones deberan contar el voto favorable de por lo
menos uno de los miembros catalogados como independientes.

. Aprobar las politicas de seleccién y contratacion de los funcionarios.

. Aprobar los planes de auditoria.

Dirimir las dudas que se presenten en la aplicacion de las disposiciones
estatutarias.

. Aprobar todo cambio significativo en las politicas, practicas y filosofia contable.
Establecer el apetito al riesgo de la Sociedad, incluyendo el monitoreo de los
mismos y su control.

Establecer las politicas relativas al SSARE ((Sistema de administracion de
riesgos de las entidades exceptuadas del SIAR-Sistema Integral de
Administracién de Riesgos).

Hacer seguimiento y pronunciarse sobre perfil de riesgo operativo de la
entidad. Establecer las medidas relativas al perfil de riesgo, teniendo en cuenta
el nivel de tolerancia al riesgo de la entidad, fijado por la misma Junta Directiva.
Pronunciarse respecto de cada uno de los puntos que contengan los informes
periodicos que presente el Representante Legal.

Pronunciarse sobre la evaluacion periédica del SARE, que realicen los érganos
de control.
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Proveer los recursos necesarios para implementar y mantener en
funcionamiento, de forma efectiva y eficiente, el SARE. Establecer las politicas
para la administracion del riesgo operativo. Las metodologias para la
identificacion, medicidn, control y los niveles de aceptacion de riesgo operativo;
definir la estructura organizacional para la administracion del riesgo (SARE).

. Considerar y adoptar cualquier otra decision de caracter societario,

administrativo o financiero, no atribuida dentro de los estatutos a la Asamblea
General de Accionistas y servir de cuerpo consultor del Gerente.

Establecer bonificaciones, primas, comisiones, incentivos especiales vy
cualquier otro beneficio para los administradores, mediante resoluciones
especiales, excepto para ellos mismos los cuales deberan ser aprobados por la
Asamblea.

Las demas establecidas en la Ley, los estatutos sociales y las encomendadas
por la Asamblea General de Accionistas.

7.3.3. OBLIGACIONES EN RELACION AL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

Los miembros de la Junta Directiva deben participar activamente en la planeacion
estratégica de la entidad y su seguimiento, asi como contribuir a la definiciéon y
seguimiento de los principios, fundamentos y condiciones basicas que garantizar
la efectividad del SCI. En este sentido, es su responsabilidad, entre otros:

a.

Definir y aprobar las estrategias y politicas generales relacionadas con el SCI,
con fundamento en las recomendaciones del Comité de Auditoria.

Establecer mecanismos de evaluacion formal a la gestion de los
administradores y sistemas de remuneraciébn e indemnizacion atados al
cumplimiento de objetivos y los niveles de riesgo.

Definir claras reglas de responsabilidad y rendicion de cuentas, establecer, de
ser necesario, protocolos de crisis dentro del proceso de gestion de riesgo.
Conocer los informes relevantes e impartir las érdenes necesarias para que se
adopten las recomendaciones y correctivos a que haya lugar.

Solicitar y estudiar, con la debida anticipacion, toda la informacion relevante
gue requiera para contar con la ilustracion suficiente para adoptar
responsablemente las decisiones que le corresponden, asi como requerir
aclaraciones o formular objeciones.

Efectuar seguimiento a los informes que presente el Comité de Auditoria.
Efectuar seguimiento a los informes que presente la Gerencia sobre la
evolucion del Riesgo Operativo, los controles implementados y el monitoreo
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gue se realice sobre el mismo por lo menos cada seis (6) meses, 0 con una
frecuencia mayor si asi resulta procedente.

h. Evaluar los estados financieros, con sus notas, antes de que sean presentados
a la asamblea de accionistas 0 maximo organo social, teniendo en cuenta los
informes y recomendaciones que le presente el Comité de Auditoria.

i. Presentar al final de cada ejercicio a la Asamblea General de Accionistas, un
informe sobre el resultado de la evaluacion del SCI y sus actuaciones sobre el
particular.

j. Todas las decisiones y actuaciones que se produzcan en desarrollo de las
atribuciones antes mencionadas deberan constar por escrito en el acta de la
reunion respectiva y estar debidamente motivadas. La Junta Directiva u érgano
equivalente determinara la informacion que deba ser divulgada a los diferentes
niveles de la organizacion, de acuerdo con lo que considere pertinente.

k. Las demés establecidas en la Ley, los estatutos sociales y las encomendadas
por la Asamblea General de Accionistas.

7.3.4. REUNIONES Y CONVOCATORIA

La Junta Directiva se reunira ordinariamente cada mes y cuando sea convocada.
La Junta podra ser convocada por ella misma, por el representante legal, por el
revisor fiscal o por dos de sus miembros que actien como principales, por
comunicacién escrita remitida por correo o correo electrénico, con tres dias habiles
de antelacion a la fecha de la reunién. La Junta podra reunirse mediante el
mecanismo de reuniones no presenciales o mediante votacién escrita en los
términos de los Articulos 19 y 20 de la Ley 222 de 1995. Seréa responsabilidad de
quien convoque a la Junta Directiva informar la hora en que se realizara la
reunion, el orden del dia, para que los participantes conozcan con antelacion los
temas especificos que se trataran. Con anticipacion a la celebracion de la reunion,
los miembros de la Junta Directiva deberan contar con la informacién necesaria
sobre los temas a tratar en la respectiva reunién, de manera que cada uno de ellos
cuente con la informacién necesaria con anterioridad a la celebracion de la
reunién, asegurando una acertada toma de decisiones. Los miembros de la Junta
Directiva deben participar activamente en las reuniones a las que se convoquen y
tomar decisiones debidamente informadas, conociendo y revisando por
adelantado el material de estudio, razén por la cual, es responsabilidad de la
administracion suministrar de forma oportuna y clara la informacién
correspondiente.
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7.3.5. ACTAS

De las reuniones de Junta Directiva se llevaran actas, debidamente registradas en
el libro de actas de Junta Directiva y suscritas por el presidente de la Junta
Directiva y el secretario. Las actas se encabezaran con un niumero y expresaran
cuando menos: el lugar, fecha y hora de la reunion; los asuntos tratados; las
decisiones adoptadas y el numero de votos emitidos a favor, en contra 0 en
blanco; las constancias escritas presentadas por los asistentes durante la reunion;
las designaciones efectuadas y, la fecha y hora de su clausura.

7.3.6. INFORMACION SOBRE LOS MIEMBROS

Los nombres de los miembros presentados para eleccion o reeleccién del maximo
organo social deberan ir acompafiados de informacion biografica suficiente y otros
datos que permitan a los accionistas tomar una decision informada sobre la
eleccion.

7.3.7. INDUCCION

Todos los directores miembros de Junta Directiva que lo requieran recibiran
induccion al ingresar a la Junta Directiva y deberan actualizar regularmente el
conocimiento sobre la Sociedad y las habilidades para el cumplimiento de sus
funciones. Para el efecto, la administracion les suministrara copia de los manuales
y politicas de la Calificadora, asi como el detalle de los principales riesgos
corporativos a los que se enfrente la entidad, asi como los principales mecanismos
con los que se cuenta para su gestion. Los miembros nuevos de la Junta Directiva
deberan atender la induccion que realice la Administracion, a mas tardar, antes de
la segunda reunién de Junta Directiva a la que sean convocados.

7.3.8. NOTIFICACION SOBRE EL NOMBRAMIENTO

El representante legal o quien haya actuado como secretario de la reunion de
Asamblea en el que se efectud el nombramiento de la junta, remitird a cada nuevo
miembro de Junta, una comunicacion informando sobre el nombramiento y los
honorarios asignados por la Asamblea, para que se manifieste sobre la aceptacion
del cargo.

También les informara por el medio que considere adecuado sobre el compromiso
de tiempo que se espera, la agenda anual de reuniones estimada, la obligacién de
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informar sobre cualquier conflicto de intereses, si reviste el caracter de director
independiente, el deber de confidencialidad tanto de los asuntos internos de la
Sociedad como de sus clientes (para lo cual se suscribira el respectivo contrato),
el derecho de tener una induccion y si ha sido designado para formar parte de
algun comité.

7.3.9. SECRETARIO DE LAS REUNIONES DE JUNTA DIRECTIVA

Sera responsabilidad de la Junta Directiva nombrar para cada reunion la persona
gue actuara como secretario en las sesiones de la Junta Directiva de la
Calificadora, sin perjuicio que este érgano de administracion pueda designar una
persona diferente en atencion a la especialidad de un tema que deba ser debatido.

7.3.10. QUORUM Y MAYORIAS COMUNES

La Junta Directiva deliberard y decidir4 validamente con la presencia y los votos
de la mayoria de sus miembros.

7.4. REPRESENTACION LEGAL

La Representacion Legal de la Calificadora esta en cabeza del Gerente General,
quien podra ser o no, miembro de la Junta Directiva, el cual tendra un suplente
que lo reemplazard en sus faltas absolutas, temporales o accidentales,
denominado Subgerente. Las designaciones y remuneracién del Gerente General
y del Subgerente corresponderan a la Junta Directiva, para periodos de un afio,
sin perjuicio de que puedan ser reelegidos o removidos en cualquier tiempo

7.4.1. FUNCIONES DEL GERENTE

El Gerente es el representante legal de la Sociedad, con facultad, por tanto, para
ejecutar todos los actos y contratos acordes con la naturaleza de su encargo y que
se relacionen directamente con el giro ordinario de los negocios sociales. En
especial el Gerente tendra las siguientes atribuciones:

a. Representar legalmente a la Calificadora.
b. Nombrar y remover los empleados que requiera el normal funcionamiento de la
compafiia y sefialar sus funciones y remuneracion, excepto cuando se trate de
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aquellos que por Ley o por estatutos deban ser designados por la Junta
Directiva o la Asamblea de Accionistas.

Presentar en unién con la Junta Directiva los estados financieros y demas
documentos sefialados en el articulo 446 del coédigo de comercio, a la
Asamblea General de Accionistas, para su aprobacion o improbacion.

. Convocar a la Asamblea General de Accionistas y a la Junta Directiva a

reuniones ordinarias o extraordinarias, de conformidad con lo previsto en los
estatutos sociales.

Nombrar los arbitros que correspondan a la Sociedad en virtud de
compromisos adquiridos en contratos celebrados por ella.

Representar a la Sociedad ante los accionistas, ante terceros y ante toda clase
de autoridades del orden administrativo y jurisdiccional.

. Constituir los apoderados judiciales necesarios para la defensa de los bienes e

intereses de la Sociedad.

. Preparar el presupuesto anual de la Calificadora que ser4d sometido a

aprobacion de la Junta Directiva y realizar el seguimiento de la ejecucion del
mismo.

Celebrar actos, operaciones o contratos que impliquen un egreso en cuantias
equivalentes hasta cien (100) salarios minimos legales mensuales por
operacion y solicitar autorizacion a la Junta Directiva para suscribir los que
excedan de esta cuantia.

Las demas establecidas en la Ley, los estatutos sociales y las encomendadas
por la Junta Directiva.

7.4.2. OBLIGACIONES CON RELACION AL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO

Con relacion al SCI debera implementar las estrategias y las politicas aprobadas
por la Junta Directiva u érgano equivalente respecto a:

a. Elsistema de control interno (SCI).

b.

Poner en funcionamiento la estructura, procedimientos y metodologias
inherentes al SCI, en desarrollo de las directrices impartidas por la Junta
Directiva, garantizando una adecuada segregacion de funciones y asignacion
de responsabilidades.

Implementar los diferentes informes, protocolos de comunicacién, sistemas de
informacion y demas determinaciones de la Junta Directiva relacionados con
SCI.
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Fijar los lineamientos tendientes a crear la cultura organizacional de control,
mediante la definicion y puesta en practica de las politicas y los controles
suficientes, la divulgacion de las normas éticas y de integridad, asi como la
definicion y aprobacion de canales de comunicacion, de tal forma que el
personal de todos los niveles comprenda la importancia del control interno e
identifique su responsabilidad frente al mismo.

Liderar revisiones perioddicas a los manuales y cddigos de ética y de gobierno
corporativo, con miras a que los mismos se ajusten a las necesidades
cambiantes de la Calificadora.

Proporcionar a los 6rganos de control internos y externos, toda la informacion
gue requieran para el desarrollo de su labor.

Proporcionar los recursos que se requieran para el adecuado funcionamiento
del SCI, de conformidad con lo autorizado por la Junta Directiva u érgano
equivalente.

Velar por el estricto cumplimiento de las atribuciones que se le confieran
Certificar que los estados financieros revelan la verdadera situacion
patrimonial o las operaciones de la Calificadora.

Establecer y mantener adecuados sistemas de revelacion y control de la
informacion financiera, para lo cual debera disefiar procedimientos de control y
revelacion para que la informacién financiera sea presentada en forma
adecuada.

Establecer mecanismos para la recepcion de denuncias (lineas telefénicas y/o,
buzones especiales en el sitio Web, entre otros) que faciliten a quienes
detecten eventuales irregularidades ponerlas en conocimiento de los érganos
competentes de la entidad.

Definir mecanismos para mitigar riesgos de fraude en la entidad.

Incluir en su informe de gestion un aparte independiente en el que se dé a
conocer al maximo érgano social la evaluacion sobre el desempefio del SCI en
cada uno de los elementos sefialados en la circular 038 de 2009 que hace
referencia a los elementos del sistema de control interno (ambiente de control,
Gestion de Riesgos, Actividades de Control, Informacion y comunicacion,
evaluaciones independientes.

Mantener a disposicion del revisor fiscal y deméas 6rganos de supervision o
control los soportes necesarios para acreditar la correcta implementacion del
SCI en sus diferentes elementos, procesos y procedimientos.

En el informe de gestiébn que presenta en unidon con la Junta Directiva para la
Asamblea de accionistas informar las razones por las cuales no se considera
procedente que la compafiia cuente con un Departamento de Auditoria
Interna.
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p. Las demas establecidas en la Ley, los estatutos sociales y las encomendadas
por la asamblea general de accionistas y la Junta Directiva.

7.4.3. LIMITACIONES DEL GERENTE

En ejercicio de sus funciones, el Gerente tendrd las mas amplias facultades
dispositivas y podra realizar cualquier acto o contrato que implique un egreso en
cuantias equivalentes hasta CIEN (100) SALARIOS MINIMOS LEGALES
MENSUALES, por operacion, vigentes para la fecha del negocio, requiriendo
autorizacion previa de la Junta Directiva para aquellos que superen dicha cuantia.
En todo caso el Gerente no tendran limitacion alguna en relacion con la cuantia
cuando se trate de formular propuestas de servicios de calificacion con miras a
participar en licitaciones o concursos publicos o privados ante cualquier entidad
publica o privada; o cuando se trate de hacer oferta de los servicios que integran
el objeto social de la empresa. Las operaciones que tengan como objetivo la
disposicion o gravamen de o sobre activos fijos o inmuebles de la Sociedad
deberan contar con la aprobacion previa de la Junta Directiva, cualquiera sea su
cuantia.

7.4.4. DEPENDENCIAS

De la Gerencia dependerd directamente: 1) el subgerente, 2) la Direccion
Administrativa y Contable, 3) el asistente juridico y 4) el coordinador de
Comunicaciones. También los lideres sectoriales y demas integrantes del area
técnica, en temas administrativos y diferentes a los relacionados con la emision de
opiniones de calificacién, dado que estos asuntos dependeran directamente de los
miembros del Comité Técnico de Calificacion.

Todas las funciones de las diferentes dependencias de la Calificadora se regiran
tanto por los parametros establecidos tanto en el Reglamento de Funcionamiento,
aprobado por la Superintendencia Financiera mediante Resolucion 1539 del 14 de
noviembre de 2019, como por los lineamientos descritos en el manual de
funciones de VALUE AND RISK.

7.4.5. EL SUBGERENTE

El Subgerente sera el Representante legal suplente de la Calificadora,
reemplazando al Gerente General en sus faltas absolutas, temporales y
transitorias. A su vez, es el funcionario responsable de la unidad de riesgo
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operativo y tiene a su cargo la identificacion, prevencion y control de los riesgos a
los que se expone la Calificadora en desarrollo de su objeto social, con miras a
implementar politicas y procedimientos que permitan minimizar tales riesgos. De
igual manera, sera el responsable de la gestion del SARLAFT en la Calificadora
con el apoyo de la asistente juridica y la secretaria Auxiliar Contable

Dentro de sus funciones, ademas de las anteriormente mencionadas se cuentan:

a. Reemplazar al gerente General en sus faltas absolutas, temporales o

b.

transitorias.

Apoyar a la Gerencia General en los procesos administrativos de la
Calificadora.

Suscribir contratos hasta en una cuantia de treinta (30) salarios minimos
legales mensuales.

Definir los instrumentos, metodologias y procedimientos para que la
Calificadora administre efectivamente su riesgo operativo, en concordancia
con los lineamientos, etapas y elementos, minimos previstos en las normas
establecidas por la Superintendencia Financiera de Colombia.

Desarrollar e implementar el sistema de reportes, internos y externos, del
riesgo operativo de la entidad.

Coordinar la recoleccion de la informacion para alimentar el registro de riesgo
operativo.

Evaluar el impacto de las medidas de control previstas para cada uno de los
eventos de riesgo identificados y medidos.

Establecer y monitorear el perfil de riesgo individual y consolidado de la
entidad, e informarlo a través de la Gerencia general a la Junta Directiva, en
los términos de la circular 041 de diciembre de 2007 y demas normas
concordantes.

Realizar el seguimiento permanente de los procedimientos y planes de accién
relacionados con el SARE y proponer sus correspondientes actualizaciones y
modificaciones.

Desarrollar procedimientos de medicion del riesgo operativo.

Desarrollar los programas de capacitacion de la entidad relacionados con el
SARE.

Realizar seguimiento a las medidas adoptadas para mitigar el riesgo
inherente, con el propdsito de evaluar su efectividad.

Reportar minimo semestralmente a la Junta Directiva a través de la Gerencia
general la evolucién del riesgo operativo, los controles implementados y el
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monitoreo que se realice sobre el mismo, en los términos de la Circular 041 de
2007 y demas normas concordantes.

n. Desarrollar y comunicar los planes de contingencia y socializar dichos planes
con los funcionarios de la entidad.

0. Llevar a cabo las actualizaciones del manual de continuidad de VALUE AND
RISK para la posterior aprobacion de la Junta Directiva.

p. Coordinar la realizacién de pruebas al plan de continuidad del negocio.

g. Coordinar y solicitar la documentacién soporte de las pruebas al plan de
continuidad de negocio.

r. Asegurarse de que todos los empleados y funcionarios que se vinculen con
VALUE AND RISK, como parte de su proceso de induccion, conozcan los
manuales, codigos y reglamentos de la Calificadora. Debera verificar que
todos los funcionarios los haya leido y comprendido aspecto que debera
dejarse constancia en un documento firmado por cada empleado.

s. Cuando a ello haya lugar, brindar las respectivas capacitaciones al personal a
su cargo, asegurando la lectura y cumplimiento de los manuales con los que
cuenta la Calificadora.

t. Las deméas inherentes al cargo y aquellas que le asigne la Junta Directiva.

u. Como responsable de la Unidad de Riesgo Operativo debe velar para que se
incorpore la matriz de riesgo de lavado de activos como parte integral de la
matriz de riesgo operativo, asi como de establecer los controles para que la
Calificadora lleve a cabo una adecuada gestién de este riesgo, conforme a la
normatividad aplicable a las sociedades Calificadoras de valores.
Semestralmente, junto con el reporte de la evoluciéon del SARE, debe
presentar el respectivo reporte especifico sobre la gestion de lavado de
activos y financiacion del terrorismo-SARLAFT.

v. Tendra la potestad de revisar los formularios de vinculacién de clientes o
proveedores ante la ausencia del asistente juridico responsable directo de su
verificacion.

w. Las demas inherentes al cargo y aquellas que le asigne la Junta Directiva.

7.4.6. FACULTADES DEL SUBGERENTE

En el ejercicio de su cargo y en ausencia del Gerente, el Subgerente actuara con
las mismas atribuciones, deberes y con una limitacién para celebracion de actos,
operaciones y contratos hasta una cuantia equivalente a TREINTA (30) salarios
minimos legales mensuales vigentes por operacion, requiriendo autorizacion
previa de la Junta Directiva para aquellos que superen dicha cuantia.
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RELACIONES ECONOMICAS ENTRE LA SOCIEDAD Y SUS
ACCIONISTAS, ADMINISTRADORES Y COLABORADORES

Estas relaciones se regiran por los siguientes conceptos:

1.

w

Los contratos y operaciones que se realicen deberan realizarse bajo
condiciones de mercado.

Estos contratos y operaciones deberan tener el visto bueno por parte de la
Junta Directiva de la Calificadora.

La compaiia no podra servir de codeudora o avalista de los accionistas.

Es deber de todo funcionario directo, adscrito o vinculado a la Calificadora,
empleados, cuerpo directivo, asesores y demas, de guardar confidencialidad
de la informacion acerca de la Calificadora y de sus clientes.

La Calificadora no podré realizar negocios o contratos con sus accionistas que
puedan afectar los intereses de la Calificadora.

MECANISMOS DE CONTROL
9.1. CONTROL INTERNO

9.1.1. OBJETIVO

El Sistema de Control Interno de VALUE AND RISK comprende el plan de
organizacion que tendra la Calificadora y el conjunto de métodos y procedimientos
que les proporcionaran tanto a los clientes, accionistas y al mercado seguridad
con respecto a:

Calidad en el proceso de calificacion para asegurar que el mercado cuente con
informacién transparente, oportuna y veraz. Lo anterior, con el objeto de
asegurar confiabilidad en las opiniones que emita, logrando al mismo tiempo
posicionarse en un futuro como la primera y mas exigente Calificadora de
valores en Colombia, en beneficio de los intereses de los inversionistas y del
mercado de valores.

Confiabilidad en los procesos a través de los cuales se genera la informacion
contable.

Confidencialidad de la informacion.

Promover la eficiencia de la entidad para minimizar la materializacion de
riesgos y llevar a cabo una adecuada gestion de las actividades y procesos.
Cumplimiento de la regulacion.
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9.1.2. EJERCICIO DEL CONTROL INTERNO

El analisis y seguimiento del sistema de control interno de VALUE AN RISK se
desarrollara a través del Comité de Auditoria que suministrara a la Junta Directiva
y a la administracion informacién, elementos de juicio y recomendaciones
tendientes a garantizar que el sistema se ajusta a las necesidades de la compafiia
para el desarrollo del objeto social y cumplimiento de objetivos.

Adicionalmente, las labores del Comité estaran soportadas en la auditoria
realizada por un externo, quien respaldara las politicas de control interno y
adopcion de mejores practicas. Esto, teniendo en cuenta que la administracion no
considera la estructuracion de un area adicional para suplir las actividades propias
de la auditoria, dado el tamafio de la operacién. A pesar de lo anterior, la Junta
Directiva conserva su responsabilidad sobre la gestion de Control Interno y sera el
organo encargado de tomar decisiones respecto a los riesgos en los cuales se
debe concentrar la operacion.

9.1.3. COMITE AUDITORIA

Es el 6rgano encargado de verificar el cumplimiento de los procedimientos de la
Calificadora en las diferentes areas de la compaiiia, informando sobre los
resultados de la misma a la Junta Directiva.

9.1.3.1. Objetivo. ElI Comité de Auditoria debe apoyar a la Junta Directiva en la
evaluacion y supervision de la efectividad del sistema de control interno de la
Sociedad, asi como promover la definiciébn y adopcién de politicas que conlleven al
mejoramiento continuo de la operacion.

9.1.3.2. Conformacioén. Se integra por tres (3) miembros, designados por la
Junta Directiva, minimo uno de ellos con caracter independiente. Adicionalmente,
deben tener experiencia y ser conocedores de los temas relacionados con las
funciones designadas.

Podra contar con la asistencia del Auditor Externo y el Revisor Fiscal, quienes
podran ser invitados a sus sesiones, con voz y sin voto, asi como cualquier
funcionario de la entidad, con el fin de suministrar la informacién que se considere
pertinente acerca de asuntos de su competencia.
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El Comité tendr4 un presidente y un secretario que deberd elegirse con los
miembros que lo conforman. Sin perjuicio de lo anterior, el asistente juridico de la
Calificadora podra participar en las reuniones para fungir como secretario.

9.1.3.3. Reunidn. El comité se reunira por lo menos trimestralmente y de sus
sesiones se debe dejar constancia mediante actas suscritas por el presidente y el
secretario del comité. La convocatoria la deberé realizar alguno de los miembros o
quien haya sido designado en la sesion anterior, con una antelacion de cinco (5)
dias habiles, informando los temas a tratar. En caso de que se amerite, puede ser
convocado de forma extraordinaria.

Para deliberar y tomar decisiones, tanto en las reuniones ordinarias como
extraordinarias, el Comité debera contar con la participacion de la mayoria de sus
miembros, es decir, dos (2) de los tres (3) integrantes, minimo uno de ellos deberéa
ser de caracter independiente.

9.1.3.4. Actas e informes. Para cada sesion, se debe poner a disposicién de
los miembros de comité la agenda y el material informativo, segun lo establecido
en el plan de reuniones, aprobado anualmente en la Ultima sesion del afio anterior.
Documentos que haran parte integral de las actas.

Cuando se detecten situaciones que revistan importancia significativa, alguno de
los miembros del Comité de Auditoria debera remitir un informe especial a la Junta
Directiva y al representante legal de la Sociedad.

Asimismo, la Junta Directiva debe presentar a la Asamblea General de
Accionistas, una vez al afio, un informe sobre las labores desarrolladas por el
Comité.

Las actas seran redactadas y enviadas por el secretario del Comité al presidente.
Esta debera ser devuelta con sus respectivas consideraciones al secretario, para
su posterior impresién y firma.

9.1.3.5. Atribuciones. ElI Comité de Auditoria es un 6rgano asesor y no de
decision. Por consiguiente, har4 recomendaciones a la Junta Directiva, quien
tomara la decision final que considere conveniente. En ningan caso, tendra poder
para hacer ejecutar sus recomendaciones, pues desarrolla funciones de caracter
asesor y de apoyo.

’O\/alue & Risk Rating

Sociedad Calificadora de Valores



35

El Comité tiene las suficientes atribuciones para citar a cualquiera de los
funcionarios de la Sociedad para que presenten informes o rindan declaraciones,
pues debe controlar la implantacion de medidas correctivas realizadas e informar a
la Junta Directiva posibles incumplimientos. Adicionalmente, revisar los sistemas
de control y gestion de riesgos para garantizar la identificacion, gestion y
comunicacién de los pardmetros de forma adecuada.

9.1.3.6. Funciones. Son Funciones del Comité de Auditoria:

a. Exponer a la Asamblea General de Accionistas las propuestas para la
seleccion del Revisor Fiscal.

b. Presentar ante la Junta Directiva las propuestas para la seleccion de la
Auditoria Externa.

c. Presentar para consideracion de la Junta Directiva el plan anual de auditoria, el
cual seré ejecutado por el auditor externo.

d. Hacer seguimiento al plan de auditoria y verificar su cumplimiento.

e. Velar por el cumplimiento de todos los procesos para el desarrollo del objeto
social de la Calificadora y contribuir a la mejora de los procesos de gestion de
riesgos, control y gobierno de la entidad.

f. Revisar los informes tanto de la Revisoria Fiscal como de la auditoria externa
respecto a la evaluacion que realizan respecto a la efectividad y adecuacion
del Sistema de Control Interno en las areas y procesos criticos de la
organizacion (proceso de calificacion, sistemas de informacion, aspectos
administrativos, financieros y tecnoldgicos, entre otros).

g. Evaluar las actividades de control involucradas en los diferentes
procedimientos de VALUE AND RISK.

h. Revisar los procedimientos adoptados por la entidad para garantizar el
cumplimiento con los requisitos legales y regulatorios, cédigos internos y la
implementacion de politicas y procedimientos.

i. Verificar la eficacia de los procedimientos adoptados por la entidad para
asegurar la confiabilidad y oportunidad de los reportes a la Superintendencia
Financiera y otros entes de control.

j. Presentar comunicaciones e informes periddicos a la Junta Directiva cuando lo
estime conveniente, respecto del resultado del ejercicio de sus funciones.

k. Solicitar a la Revisoria Fiscal y al Auditor Externo los informes sobre la revision
de los controles establecidos por la entidad para la preparacion de la
informacion contable y financiera, asi como del cumplimiento del proceso de
calificacion.

|. Evaluar los problemas encontrados y solicitar las acciones de mejora.
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m. Presentar a la Junta Directiva, por lo menos al cierre de cada ejercicio, un
informe acerca de los resultados de su labor, incluyendo entre otros aspectos,
las deficiencias detectadas en el Sistema de Control Interno.

n. Proponer para la aprobacion de la Junta Directiva, la estructura,
procedimientos y metodologias necesarios para el funcionamiento del Sistema
de Control Interno.

0. Presentar ante la Junta Directiva las propuestas relacionadas con las
responsabilidades, atribuciones y limites asignados a los diferentes cargos y
areas respecto de la administracion del Sistema de Control Interno, incluyendo
la gestion de riesgos.

p. Informar a la Junta Directiva sobre el no cumplimiento de la obligacion de los
administradores de suministrar la informacién al comité de auditoria para llevar
a cabo sus funciones.

g. Velar por que la preparacion, presentacion y revelacion de la informacion
financiera, se ajuste a lo dispuesto a las normas aplicables, verificando que
existen los controles necesarios.

r. Estudiar los informes financieros de fin de afio previo a que se presenten a
consideracion de la Junta Directiva.

s. Proponer a la Junta Directiva programas y controles para prevenir, detectar y
responder adecuadamente a los riesgos de fraude y mala conducta.

t. Evaluar los informes de Control Interno de la Revisoria Fiscal y la Auditoria
Externa.

u. Velar y verificar que la administracion haya atendido e implementado las
sugerencias y recomendaciones de los 6rganos de control e identificar posibles
desviaciones.

v. Efectuar seguimiento sobre los niveles de exposicion de riesgo, sus
implicaciones para la entidad y las medidas adoptadas para su control o
mitigacion, por lo menos cada seis (6) meses.

w. Analizar el funcionamiento de los sistemas de informacién, su funcionalidad e
integridad para la toma de decisiones.

X. Sugerir programas de capacitacion para los funcionarios de la Calificadora.

y. Proponer mecanismos especificos que permitan la prevencién, el manejo y la
divulgacion de conflictos de interés

z. Ejercer actividades inherentes a las funciones de control del riesgo operativo
en materia tecnoldgica, verificando que se estan cumpliendo con los
estandares de seguridad, Back Up y resguardo de la informacion, asi como el
disefio, implementacion y puesta en practica de los planes de contingencia y
continuidad.
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aa.Proponer a la Asamblea General de Accionistas la firma que prestard los

servicios de Revisoria Fiscal previa evaluacion de por lo menos dos entidades
candidatas.

bb.Las demas inherentes y las demas determinadas en la Ley.
Adicionalmente, respecto a la gestion del riesgo operativo tendra las siguientes
funciones especificas:

a.

Revisar los instrumentos, metodologias y procedimientos tendientes a que la
entidad administre efectivamente el riesgo operativo.

Sugerir sistemas y metodologias de reportes internos y externos para el control
del riesgo operativo.

Podréa solicitar informes respecto de la evolucion del SARE implementado por
la Calificadora.

Revisar que los controles que se encuentran establecido en los procedimientos
desarrollados se cumplan.

Contribuir a la definicion de oportunidades de mejora o recomendaciones para
cada uno de los eventos de riesgo identificados y medidos.

Realizar el seguimiento permanente de los procedimientos y planes de accion
relacionados con el SARE y proponer sus correspondientes actualizaciones y
modificaciones.

Evaluar la efectividad y cumplimiento de todas y cada una de las etapas y los
elementos del SARE, con el fin de determinar las deficiencias y sus posibles
soluciones. Informar los resultados de la evaluacion a la Junta Directiva.
Realizar una revision periddica del registro de eventos de riesgo operativo e
informar al representante legal sobre el cumplimiento en la clasificacion de
dichos eventos y las caracteristicas minimas de registro de los mismos, de
acuerdo con lo establecido en el numeral 3.2.5 de la circular externa 049 de
2006 (registro de eventos de riesgo operativo, revelacion contable y
caracteristicas minimas para su registro).

Revisar el reporte que debera hacer el Representante legal sobre la evolucién
del riesgo operativo, los controles implementados y el monitoreo que se realice
sobre el mismo, en los términos de la expuesto en la circular 041 de 2007.
Revisar los informes de la URO respecto a la gestion del Sarlaft.

9.1.3.7. Reglamento del Comité de Auditoria. Las siguientes disposiciones
regirdn el funcionamiento del comité, sin perjuicio de las demas disposiciones
reglamentarias que se establezcan.
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1. Deberd cefiirse a los parametros de conformacion, reunién, actas e
informes, funciones y atribuciones descritas anteriormente.

2. Se reunird como minimo cada tres meses.

3. Se integra por tres miembros, designados por la Junta Directiva.

4. Deliberara con la mayoria de sus integrantes y con por lo menos con la
presencia de un miembro de caracter independiente.

5. Adoptara sus recomendaciones por mayoria simple.

6. Tiene la potestad de solicitar la informacion que requiera para el desarrollo
de sus funciones a cualquier miembro de la Calificadora.

7. El acta una vez aprobada sera circulada entre todos los miembros de la
Junta Directiva de la Sociedad.

8. No podra asumir funciones y responsabilidades Gerenciales.

9. Tendra acceso a los recursos necesarios para llevar a cabo sus funciones,
incluyendo acceso a la totalidad de la documentacion de la Sociedad.

10.Sera un 6rgano asesor y de apoyo a la gestion de la Junta Directiva, no de
decision.

11.Los desacuerdos entre el Comité de Auditoria y la Junta Directiva se
resolverdn a nivel de la Junta Directiva. Si no pudiese alcanzarse un
acuerdo, el comité de auditoria tendra derecho a informar el asunto a los
accionistas como parte del informe de actividades anual que debera realizar
a la Asamblea General de Accionistas.

9.1.4. AUDITORIA EXTERNA

De acuerdo con lo establecido por la regulacién, las actividades de auditoria se
fundamentan en criterios independientes y objetivos de aseguramiento que
permita emitir una evaluacion sobre los procesos de gestion de riesgos, control y
de gobierno de una entidad. En este sentido, las funciones de auditoria son
necesarias para garantizar la adopcion de parametros minimos que contribuyan al
adecuado desarrollo del objeto social y el cumplimiento de la regulacion.

En este sentido y ante la importancia que representa la auditoria interna en el
control y administracion de las entidades, VALUE AND RISK establecio que las
funciones de control y aseguramiento de la calidad seran ejecutadas por un
tercero, cuyas propuestas seran evaluadas por el Comité de Auditoria y elegido
por la Junta Directiva para el desarrollo de las actividades contempladas dentro
del Plan de Auditoria Anual. Sera elegida anualmente con base en una terna de
propuestas presentadas a la Junta Directiva por parte del Comité de Auditoria y su
eleccion estara determinada por los afios de experiencia (minimo tres) y una oferta
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de servicios competitivos, teniendo en cuenta los criterios de evaluacion y las
horas de atencion y el presupuesto definido para el afio.

La funcion de auditoria externa debera ser ejercida por una persona juridica que
no presente conflictos de interés con Value and Risk y que acredite su
experiencia, idoneidad e independencia. La entidad seleccionada podra reelegirse
sin que se excedan siete afios consecutivos de presentacion de servicio.
Igualmente, quien haya ejercido la funcién de auditoria en VALUE AND RISK con
anterioridad, podré ser seleccionada nuevamente transcurridos minimo dos afos
desde la terminacion del contrato.

9.1.4.1. Objetivo. Proporcionar a la administracion de la Calificadora una
seguridad razonable respecto a: 1) la efectividad y eficacia de los procesos
internos y procedimientos que conlleven al apropiado desarrollo del objeto social,
2) el cumplimiento de los parametros regulatorios y 3) la gestion oportuna de los
riesgos. Ademas, respaldar la adopcion de mejores practicas.

9.14.2. Autoridad y responsabilidad. La alta gerencia de la Calificadora
proporcionara todos los recursos necesarios para que los responsables de la
auditoria tengan acceso a la informacién, registros, personal y otros bienes
relevantes para la ejecucion de sus labores. Sera responsabilidad de la Auditoria
Externa cumplir con los parametros minimos de medicién y actuaciéon definidos
dentro del Plan Anual de Auditoria, asi como informar los hechos o hallazgos que
susciten sus recomendaciones y mantener un didlogo abierto con los duefios de
los procesos con el propdsito de establecer planes de acciébn que permitan
subsanarlos y mejorar continuamente.

9.1.4.3. Independenciay objetividad. Las funciones de control interno seran
ejecutadas por un tercero seleccionado por la Junta Directiva de la Calificadora.
Asimismo, su gestion debe ser libre de todo conflicto de intereses que le reste
independencia y ajena a cualquier tipo de subordinacién respecto a los
administradores y principales ejecutivos de la Sociedad. Por tal razén, rendiran
informes al Comité de Auditoria y podra en conocimiento de los administradores
los resultados de las actividades desarrolladas.

Los funcionarios designados para la labor de auditoria deberan contar con las
conocimientos, aptitudes y competencias necesarias para cumplir con las
funciones designadas. Adicionalmente, deberan poner en conocimiento de la
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administracion (de forma escrita) cualquier hecho o evento que comprometa la
objetividad de su evaluacion.

9.1.4.4. Funciones. Las principales funciones de la auditoria, sin perjuicio de
las responsabilidades de autocontrol, autogestion y autorregulacion de los
colaboradores de la Calificadora, asi como las designadas por la Junta Directiva o
el Comité de Auditoria son:

a. Cumplir con el plan anual de auditoria antes de finalizar el periodo de
evaluacion.

b. Someter a consideracion del Comité de Auditoria el presupuesto anual para
llevar a cabo la auditoria

c. Realizar una evaluacion detallada de la efectividad y adecuacion del SCI, en
las areas y procesos criticos de la organizacion, abarcando entre otros los
aspectos relacionados con la administracion de riesgos de la entidad y los
sistemas de informacion, administracion, operacion y contable.

d. Evaluar los procedimientos de control involucrados en los diferentes procesos
o actividades de la entidad, en aquellos aspectos que considere relevantes. Al
respecto, debera evaluar el cumplimiento de los principios que rigen la
actividad de calificacion de valores, a saber: 1) calidad e integridad del proceso
de calificacion, 2) la independencia y manejo de conflictos de interés, 3)
transparencia y oportunidad en la divulgacion de calificaciones y, 4) manejo de
informacion confidencial.

e. Revisar los procedimientos adoptados por la administracion para garantizar el
cumplimiento con los requerimientos legales y regulatorios, cédigos internos y
la implementacion de politicas y procedimientos.

f. Verificar la eficacia de los procedimientos adoptados por la administracion para
asegurar la confiabilidad y oportunidad de los reportes a la Superintendencia y
otros entes de control.

g. Contribuir a la mejora de los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno
de la entidad, utilizando un enfoque sistematico y disciplinado.

h. Presentar comunicaciones e informes periddicos al comité de auditoria o0 a la
administracion cuando lo estime conveniente, sobre el resultado del ejercicio
de sus funciones.

i. Hacer seguimiento a los controles establecidos por la entidad, mediante la
revision de la informacién contable y financiera.

j. ldentificar oportunidades de mejora y solicitar la implementacion de las
acciones correspondientes para subsanar.
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k. Presentar a la junta directiva, por lo menos al cierre de cada ejercicio, un
informe acerca de los resultados de su labor, incluyendo, entre otros aspectos,
las deficiencias detectadas en el SCI.

[. Cumplir las demas atribuciones que le sefialen la Ley y los estatutos, asi como
las que les designen los 6rganos de control y administracion, en relacion con
las funciones de auditoria.

9.1.4.5. Resultados e informes. Todos los resultados de la revision de las
actividades deben ser comunicados continuamente a los administradores, duefos
de los procesos y en general, a la organizacion, de forma precisa, objetiva, clara,
concisa, constructiva, completa y oportuna. Acorde con los tiempos establecidos
en el Plan de Auditoria Anual.

Asimismo, debe haber constancia escrita de los planes de accién suscritos, los
responsables, el nivel de implementacion o grado de cumplimiento, las fechas
definidas para la culminacion, entre otros aspectos. Dichos planes seran objeto de
seguimiento por parte del Comité de Auditoria y sera responsabilidad del gerente
general, el director Administrativo y Contable, los lideres Sectoriales y demas
colaboradores contribuir a su cumplimiento en las fechas sefaladas.

Igualmente, por lo menos al cierre de cada ejercicio, la auditoria externa debera
presentar un informe de la gestidén y los resultados de la evaluacion del SCI a los
miembros del Comité de Auditoria y Junta Directiva, en el que se especifiquen,
entre otros, los principales aspectos evaluados, el cumplimiento normativo, los
resultados evidenciados, las opiniones, recomendaciones y resultados de los
seguimientos, entre otras.

Cuando el auditor considere que la Calificadora ha asumido un mayor riesgo
residual al que en su concepto pueda ser aceptable, debe informar al Comité de
Auditoria y a la Junta Directiva para que se establezcan las respectivas acciones.

9.1.4.6. Supervision. El auditor debe contar con un proceso de seguimiento
que le permita verificar que las acciones de mejora hayan sido implementadas, asi
como velar por su efectividad.

9.2. CONTROL EXTERNO

La autoridad de vigilancia y control de la Calificadora es la Superintendencia
Financiera de Colombia, organismo adscrito al Ministerio de Hacienda y Crédito
publico, quien es la encargada de dictar las normas y reglamentacion de las
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sociedades calificadoras de valores. Adicionalmente, el control externo es ejercido
por el Revisor Fiscal, quien cuenta con total independencia y designado por el
maximo organo social de la compaifiia.

9.2.1. REVISORIA FISCAL

La Sociedad tendr4 un Revisor Fiscal, el cual tendr4& un suplente que lo
reemplazara en sus faltas temporales o absolutas, quienes seran designados por
la Asamblea General de Accionistas para un periodo de un afio.

En el ejercicio de su cargo, el Revisor Fiscal o su Suplente ejerceran sus
funciones conforme a lo dispuesto en el Articulo 207 y siguientes del Cédigo de
Comercio, la Ley 222 de 1995 y demas disposiciones que reglamenten la labor de
los revisores Fiscales en el pais.

La Revisoria Fiscal podra ser ejercida por una persona juridica, la cual sera
designada por el maximo 6rgano social y esta, posteriormente designara a las
personas naturales que ejerceran como revisores fiscales principal y suplente, en
los términos que establece la Ley. La compafiia que sea designada podra hacerlo
de forma consecutiva hasta por diez afios y ser reelegida después de dos afios
desde la culminacion del contrato inicial.

La eleccion de la Revisoria Fiscal estd supeditada a los parametros definidos en
los Estatutos Sociales de VALUE AND RISK.

9.2.1.1. Independencia. El revisor fiscal debe cumplir con las
responsabilidades que le asigna la Ley. Su gestién debe ser libre de todo conflicto
de intereses que le reste independencia y ajena a cualquier tipo de subordinacién
respecto a los administradores y principales ejecutivos de la Sociedad
Calificadora.

El revisor fiscal y su suplente no podran ni por si ni por interpuesta persona, ser
accionistas de la compafia y su empleo es incompatible con: 1. Celebrar contratos
con la compaiiia directa o indirectamente. 2. Ser asociado de la Calificadora o de
alguno de sus socios. 3. Desempefiar en la Sociedad o en sus subordinadas
cualquier otro cargo. Adicionalmente, no podra ser Revisor fiscal de la Sociedad
quien esté ligado por matrimonio o parentesco dentro del cuarto (4°) grado de
consanguinidad, primero (1°) civil o segundo (2°) de afinidad, o sea consocio de
los administradores o funcionarios directivos, auditor o contador de la misma
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sociedad. 4. Quien sea elegido como Revisor Fiscal no podra desempefiar dentro
de la Calificadora o sus futuras filiales o subsidiarias cargo distinto durante el
periodo respectivo.

9.2.1.2. Eleccion. La Asamblea General de Accionistas lo designara con
base en las propuestas que presente el Comité de Auditoria, teniendo en
consideracion por los menos dos alternativas. Se tendran en cuenta aspectos tales
como los servicios ofrecidos, los costos y honorarios, la experiencia, el
conocimiento del sector, entre otros. La designacion deberéd recaer sobre una
firma de reconocida trayectoria y reputacion y que sobretodo garantice su
independencia.

9.2.1.3. Contratacion por parte de la Calificadora de ex funcionarios de
la revisoria fiscal. El Comité de Auditoria debe proponer a la Junta Directiva las
politicas de la Sociedad para contratar ex empleados de la revisoria fiscal. Estas
politicas deben prepararse tomando en cuenta las directrices éticas aplicables que
regulan la profesion de contaduria y el régimen de inhabilidades e
incompatibilidades establecido en la Ley.

9.2.1.4. Prestacion de servicios diferentes por el revisor fiscal. Quienes
desemperfien cargos de revisor fiscal no podran prestar ningun otro tipo de
servicios a la Calificadora durante el tiempo de ejercicio de su cargo y tres (3)
afos mas, posteriores a su desvinculacién de la firma que presta los servicios de
Revisoria Fiscal a la Calificadora.

9.2.1.5. Funciones del Revisor Fiscal.

a. Cerciorarse de que las operaciones que se celebren o cumplan por parte de la
Sociedad se ajustan a las prescripciones de los estatutos y a las decisiones de
la Asamblea General de Accionistas, de la Junta Directiva y del gerente de la
Sociedad.

b. Dar oportuna cuenta, por escrito, a la Asamblea General de Accionistas, a la
Junta Directiva o al Gerente de la Sociedad, segun los casos, de las
irregularidades que ocurran en el funcionamiento de la Sociedad y en el
desarrollo de sus negocios.

c. Colaborar con las entidades que ejerzan la inspeccion y vigilancia de la
Sociedad y rendirles los informes que haya lugar o le sean solicitados.

d. Velar porgque se lleven regularmente la contabilidad de la Sociedad y las actas
de las reuniones de la asamblea general de accionistas, de la Junta Directiva,
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del Comité Técnico de Calificacion y del comité de auditoria, y para que se
conserven debidamente la correspondencia de la Sociedad y los
comprobantes de las cuentas impartiendo las instrucciones necesarias para
tales fines.

Inspeccionar asiduamente los bienes de la Sociedad y procurar que se tomen
oportunamente las medidas de conservacion o seguridad de los mismos y los
que ella tenga en custodia.

Impartir las instrucciones, practicar las inspecciones y solicitar los informes
gue sean necesarios para establecer un control permanente sobre los valores
sociales.

Autorizar con su firma los estados financieros que se preparen, con Ssu
dictamen o informe correspondiente, el cual debera expresar lo que dispongan
las normas vigentes.

Convocar a la asamblea General de Accionistas a reuniones extraordinarias
cuando lo juzgue necesario.

Rendir anualmente un informe a la Asamblea General de Accionistas, el cual
debera expresar si los actos de los administradores de la Sociedad se ajustan
a los estatutos y a las érdenes o instrucciones de la Asamblea General de
Accionistas y demas aspectos a los que hace referencia el articulo 209 del
codigo de comercio.

Verificar que todas las poélizas de seguros que garanticen bienes o contratos
de la Sociedad sean oportunamente expedidas y renovadas.

Velar porque los administradores den cumplimiento a las disposiciones
contenidas en el codigo de Buen Gobierno Corporativo de la Sociedad y
observen los deberes relacionados con el suministro de informacion al
mercado publico de valores.

Elaborar un reporte al cierre de cada ejercicio contable, en el que informe
acerca de las conclusiones obtenidas en el proceso de evaluacion del
cumplimiento de las normas e instructivos sobre el sistema de administracion
de riesgo operacional y del SARE. Ser& su obligacion poner en conocimiento
del Gerente General los incumplimientos del SARE. Asi mismo, debera
informar sobre dicho cumplimiento a la Junta Directiva

Cumplir las demas atribuciones que le sefialen las leyes y los estatutos y las
que, siendo compatibles con las anteriores, le encomiende la asamblea
general de accionistas.

9.2.2. CONTRATACION DE OTRAS AUDITORIAS
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El representante legal, la Junta Directiva con el apoyo del Comité de Auditoria de
la Sociedad podra determinar que se contrate en casos especiales y puntuales, a
una entidad independiente del Revisor Fiscal para que adelante determinado
trabajo de auditoria en forma temporal, cuyos resultados deberian ser informados
a la Junta Directiva como 6rgano colegiado y no a un miembro individual, en la
bdsqueda de toma acertada y colegiada de las respectivas decisiones por parte de
la Junta Directiva

9.3. OTROS MECANISMOS DE EVALUACION Y CONTROL DEL OBJETO
SOCIAL, LOS ADMINISTRADORES Y PRINCIPALES EJECUTIVOS

9.3.1. COMITE TECNICO O COMITE DE CALIFICACION

9.3.1.1. Conformacién. ElI Comité Técnico de miembros elegibles estara
conformado por cinco (5) miembros principales con sus respectivos suplentes
personales, designados por la Junta Directiva, para periodos de un afio. Para la
toma de decisiones de calificacion u otras actividades relacionadas con el objeto
social de la Calificadora, se conformaran Comités Técnicos de Calificacion, que
deberan estar conformados como minimo por tres (3) miembros elegibles. La
conformacién de los miembros del Comité Técnico elegibles debera contar con el
voto favorable de por lo menos uno de los miembros de junta directiva catalogados
como independientes.

Los miembros del CTC deberan acreditar el conocimiento técnico y la experiencia
necesaria para estudiar y aprobar las calificaciones, acorde con lo exigido en la
normatividad. Asi mismo, deberan contar con las calidades de independencia
contempladas en el paragrafo segundo del articulo 44 de la ley 964 de 2005,
articulo cuarto de la Resolucién 2167 de 2006 y el articulo 2.22.1.1.6 del Decreto
2555 de Julio 15 de 2010.

El Comité podra contar con la opinidbn técnica especializada de un asesor en
determinados temas cuando a criterio de sus miembros sea de importancia para
efectos de tomar una decisibn de calificacion. Los asesores especializados
tendran voz, pero no voto.

Los analistas y lideres sectoriales de la Calificadora podran ser miembro del CTC
siempre que cumplan con los requisitos de elegibilidad definidos por la regulacién
y no hayan participado en el GIT para el cliente objeto de analisis.
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9.3.1.2. Reuniones y convocatorias. Las sesiones del Comité Técnico de
Calificacion deberan adelantarse con la participacion de tres miembros elegibles.
Podra reunirse en cualquier momento previa convocatoria de un lider Sectorial, del
analista responsable del cliente o del asistente Juridico. Es responsabilidad de
quien convoque al Comité Técnico informar la fecha y la hora en que se realizara
la reunién, asi como el orden del dia. Las convocatorias se efectuardn por correo
electrénico.

Para calificaciones iniciales o revisiones anuales, la convocatoria debera
realizarse con una anticipacidon minima de dos (2) dias a la realizacion de la
reunion, indicando el orden del dia y anexando a la misma el borrador del
documento técnico que contiene la informacion relevante del cliente a calificar, el
cual se adjunta de manera informativa con el fin de que los miembros del comité
puedan llevar a cabo un estudio previo del cliente. Por su parte, la presentacion
que contiene la recomendacién de calificacion por parte del Grupo Interno de
Trabajo (GIT), debe ser enviada a méas tardar 24 horas antes a la celebracién del
CTC.

De otra parte, cuando se requiera realizar una revision extraordinaria de las
calificaciones motivadas por noticias de prensa o acontecimientos imprevistos de
inocultable trascendencia o gravedad que puedan afectar los fundamentos sobre
los cuales la Calificadora asign6 una calificacion, la convocatoria se podré realizar
el mismo dia de celebracién del comité, adjuntando la informacién correspondiente
que amerita el llevar a cabo la revision extraordinaria de la calificacion.

Una vez iniciado el proceso de estudio y aprobacién de cada calificacion por parte
del Comité Técnico no se podra cambiar a ninguno de sus miembros, salvo que se
haga necesario incluir miembros adicionales.

9.3.1.3. Funcionamiento. El desarrollo del Comité Técnico de Calificacion y
el procedimiento para otorgar una calificacion se regira por los lineamientos y
parametros aprobados por la Superintendencia Financiera de Colombia, descritos
en el Reglamento de Funcionamiento.

9.3.1.4. Funciones. Algunas de las funciones del Comité Técnico, sin
perjuicio de las definidas en el Reglamento de Funcionamiento, son:
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a. Evaluar, considerar y aprobar con el voto de la mayoria simple de sus
miembros que actien como principales (o0 en su reemplazo), la calificacion de
las entidades o de los valores sometidos al efecto, con base en los
fundamentos y las razones expuestas por el Grupo Interno de Trabajo, asi
como en los documentos soportes, como lo son el borrador del documento
técnico y la presentacion efectuada por parte del funcionario o analista
asignado. Esta funcién es indelegable.

b. Suspender el proceso de calificacion con el objeto de que el calificado aclare lo
pertinente o provea informacion suplementaria relevante para el proceso. No
obstante, en ningun caso se podra informar o revelar al calificado la posible
calificacion.

c. Aprobar las metodologias de calificacidén, asi como sus actualizaciones y las
nuevas metodologias que surjan en funcién del crecimiento de la Calificadora y
las necesidades del mercado.

d. Las demas inherentes al ejercicio de sus funciones.

9.3.2. GRUPO INTERNO DE TRABAJO

9.3.2.1. Conformacién. El Grupo Interno de Trabajo estara por cuatro
integrantes: el Lider Sectorial acompafiante (quien tendra voz pero no voto) y por
lo menos tres analistas de riesgos (uno de ellos el responsable del
correspondiente estudio del cliente). Asimismo, podra contar con la presencia de
asesores externos con voz pero sin voto. Ante la ausencia del lider Sectorial,
podra actuar un lider de otro sector. De otra parte, si no es posible que participe
en el grupo interno de trabajo ningun Lider sectorial, el grupo interno deberé estar
conformado minimo por tres analistas de riesgos.

9.3.2.2. Reunion y convocatoria. La celebracion del Grupo Interno de
Trabajo no requerira de convocatoria previa. Sin embargo, debe velarse por el
cumplimiento de los tiempos definidos en el Reglamento de Funcionamiento de la
Calificadora.

De las reuniones del Grupo Interno de Trabajo se elaboraran actas que deberan
ser suscritas por quienes intervengan en la reunion, en las que se debera dejar
constancia de la votacion de sus miembros, de las discusiones generadas y en las
gue debera quedar expresada la recomendacion de calificacion que se propondra
a consideraciéon del Comité Técnico de Calificacién. Debera formar parte integral
del acta, la informacion presentada al grupo interno de trabajo para la respectiva
recomendacion de calificacion.
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En el acta que suscriban los participantes en la reunion debera dejarse evidencia
gue no se encuentran incursos en conflictos de interés que le impidan participar en
la recomendacion de calificacion. No esta permitido que un miembro participante
en el Grupo Interno participe en la recomendacion de calificacion si estuviere
inmerso en conflicto de interés. Adicionalmente, en el acta que se suscriba, los
miembros del Grupo Interno de trabajo deberdn manifestar que su voto ha sido
libre y ajeno de amenazas, intimidaciones o cualquier tipo de presion. Es
obligacion de los miembros del Grupo Interno de Trabajo comunicar al Comité de
Auditoria las situaciones de amenazas, intimidaciones o presiones para que este
organo tome las acciones que correspondan.

9.3.2.3. Funciones. Ademas de las sefialadas en el Reglamento de
Funcionamiento, la principal funcion del Grupo Interno de Trabajo es recomendar
una calificacién al Comité Técnico de Calificacién, con base en la informacion
presentada por el analista asignado y correspondiente a la que adopten sus
miembros por mayoria simple. Asimismo, identificar nuevos puntos de andlisis o
profundizar en nuevos temas que se consideren de importancia.

9.3.3. COMITE DE GERENCIA

Creado para apoyar la gerencia general en supervision de la adecuada marcha de
la operacion. Este comité es de caracter interno e informativo, su reglamentacion y
mecanismos de gestion estaran soportados en los parametros y lineamientos
definidos en el presente Cédigo, asi como las disposiciones administrativas que
defina la Gerencia General de la Calificadora.

9.3.3.1. Objetivo. Revisar y analizar las diferentes estrategias, planes y
programas adelantados por las éareas de la Calificadora para garantizar el
cumplimiento del objeto social, los procesos y la consecucién de los objetivos.
Este Comité es de tipo informativo y no decisorio, pues su propdsito es contribuir
al seguimiento de la operacién y a las necesidades de la entidad.

9.3.3.2. Conformacién. El comité esta conformado por el gerente General, el
director administrativo, los lideres Sectoriales, el asistente Juridico y el
coordinador de Comunicaciones. Asimismo, podra participar un miembro de la
Junta Directiva, quien podra reemplazar al gerente General ante su ausencia.
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9.3.3.3. Reuniones. El comité se realizar4 previa citacion del secretario o
uno de sus miembros, via correo electrénico y minimo con un dia de antelacion.
Las reuniones se llevaran a cabo los primeros quince (15) dias de cada mes.

El gerente General presidira la reunion. Esto implica que podra disponer de los
recursos operacionales, administrativos y financieros necesarios para suplir los
requerimientos del negocio, teniendo en cuenta las solicitudes de las areas para la
consecucion de los objetivos. Ante la ausencia del gerente general, la presidencia
del Comité podréa suplirse por parte del miembro participante de Junta Directiva.

Igualmente, actuara como secretario cualquiera de sus miembros quienes a su vez
tendra a su cargo: 1) citar a la reunion cuando se requiera, 2) verificar la asistencia
de los miembros, 3) tomar nota de los temas tratados y 4) elaborar un acta de
cada reunion, en la que se define ademas los compromisos establecidos para la
proxima sesion.

En el comité se deberan presentar los temas relevantes para el seguimiento de la
operacion, asi como aspectos administrativos de relevancia de las areas de la
Calificadora, la evolucién de los indicadores de gestion, asi como el avance y la
ejecucion del plan estratégico.

9.3.3.4. Quoérum. Las reuniones del comité se llevaran a cabo minimo con
tres integrantes: el gerente, el director administrativo, un lider sectorial y un
representante de las areas de apoyo (juridico o comunicaciones), se recalca que
es un comité informativo y no deliberatorio.

9.3.3.5. Acta. De cada reunion del Comité se elaboraréd un acta, la cual sera
suscrita por presidente y secretario. Esta debe contener como minimo la fecha y
hora de inicio y terminacion de la reunidn, los participantes, los temas tratados y
las decisiones, recomendaciones o0 aspectos de seguimiento.

9.3.3.6. Funciones.

a. Hacer seguimiento desempefio en términos administrativos al adecuado
desempefio de la operacién con el objeto de identificar oportunidades de
mejora.

b.  Hacer seguimiento al cumplimiento del plan estratégico e identificar acciones
correctivas para lograr el cumplimiento de dicho plan.
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c.  Monitorear los indicadores de gestién de los funcionarios en general para
determinar oportunidades de mejora.

d. Identificar requerimientos de personal en diferentes areas conforme a las
cargas de trabajo. Es asi como en el comité se presentaran el listado de los
nuevos posibles clientes con el objeto de determinar si existen
requerimientos operativos y humanos en el area técnica. Se configura como
un mecanismo para informar posibles nuevos contratos, el personal
necesario para su ejecucion y los tiempos acordados para el cumplimiento
del proceso.

e. Ser un puente entre la gerencia y las diferentes areas de la Calificadora para
coordinar la ejecucion de los procesos, identificar y suplir las necesidades
operacionales.

10. CONFLICTOS DE INTERES, ETICA Y SANCIONES
10.1. CONFLICTOS DE INTERES
10.1.1. PRINCIPIOS DE ACTUACION

Todos los funcionarios de la Calificadora, miembros del Comité de Calificacion e
incluso sus accionistas deberan informar en cualquier tiempo y por escrito al
representante legal y cuando haya lugar a la Junta Directiva sobre la presunta
existencia de un posible conflicto de intereses con la Sociedad, sus clientes o con
un accionista, o si prevé que pueda llegar a tenerlo, bien directamente o por
interpuesta persona.

En el evento de presentarse un conflicto de intereses, deberan revelarlo y no
formar parte del proceso que genera el conflicto.

Todas las situaciones en las que pueda existir el minimo indicio de conflicto de
interés deberan reportarse por escrito. Los lideres sectoriales y analistas, asi
como el personal subordinado a la Gerencia deber& hacerlo ante el gerente. En el
caso del gerente de la Sociedad o de algiun miembro de Junta Directiva o del
Comité Técnico de Calificacion, dicho reporte debera hacerse a la Junta Directiva
de la Calificadora.

VALUE AND RISK definird los estandares de conducta y adoptard los
procedimientos y compromisos documentarios con el objeto de prevenir aquellas
situaciones en las que como consecuencia de la existencia de un interés personal
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se dificulte la toma de una decision por parte de los accionistas, miembros del
Comité de Calificacion, lideres sectoriales, principales ejecutivos y, en general, los
funcionarios de la Calificadora a fin de asegurar que dicha decision sea tomada
con objetividad. Los estandares de conducta y procedimientos permitiran
garantizar la independencia de la Calificadora en la toma de decisiones.

Para el cumplimiento de las funciones establecidas para los lideres y analistas,
estos deberdn regirse siempre por las normas de ética. Desempefaran sus
funciones de buena fe y de manera independiente. Actuardn con la debida
diligencia y cuidado,

Los lideres, administradores, accionistas y demas funcionarios que se encuentren
frente a un posible conflicto de interés, deberan proceder de conformidad a lo
establecido en el cddigo de conducta. Toda situacion que presente duda en
relacion con la posible existencia de un conflicto de interés, los lideres sectoriales
o funcionario estara obligados a informarlo de inmediato a su superior jerarquico y
proceder como si este existiera y abstenerse de participar u opinar sobre un tema
determinado.

Algunas normas de ética que deberan cumplir los funcionarios que se encuentren
vinculados con la Calificadora son:

e Abstenerse de divulgar informacion confidencial.

e Abstenerse de utilizar para beneficio propio o para terceros la informacion a la
gue tengan acceso como persona vinculada a la Calificadora.

e Actuar en el ejercicio de sus cargos, de buena fe y con la lealtad de un buen
hombre de negocios.

e Abstenerse de intervenir en deliberaciones para la toma de decisiones que
guarden relacion con los cuales tenga interés personal.

¢ Denunciar actuaciones en las que, a su juicio, haya implicito una relaciéon de
conflicto de interés.

e Abstenerse de recibir presentes, regalos de los clientes de la Calificadora y en
el evento de recibirlos involuntariamente informar a la Calificadora.

e Informar a la Calificadora de la intencion de formar parte de Juntas Directivas
de otras sociedades.

o Abstenerse de participar o vincularse en sociedades que sean de competencia
de la Calificadora.

10.1.2. RESPECTO DE LOS ACCIONISTAS
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Considerando que los accionistas de la Calificadora tendran que obrar de manera
integra, fiel y objetiva se han consagrado las siguientes reglas de conducta que
deberan observar:

Abstenerse de usar informacion privilegiada, asi como evitar dar informacién
tanto de la Calificadora como de sus clientes.

Tendran la obligacién de revelar aquellos hechos o situaciones de caracter
personal o familiar que de alguna manera pueden afectar la reputaciéon y la
independencia de la Calificadora.

10.1.3. RESPECTO DE LOS MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA, Y
PRINCIPALES EJECUTIVOS

Se tendra en cuenta lo siguiente:

Abstenerse de intervenir en las deliberaciones de Junta Directiva en las que se
traten asuntos en los que tengan intereses personales o en las que se debata
acerca de su reeleccion o cese de actividades.

Guardar secreto de la informaciéon que obtenga en las deliberaciones de la
Junta Directiva, asi como de la que llegue a obtener en el ejercicio del cargo.
Revelar las participaciones que posea en otras compafias, asi como
comunicar otros cargos que desemperie.

Renunciar a la Junta Directiva cuando se encuentre en situaciones que afecten
negativamente el buen funcionamiento de la Junta Directiva o la reputacién e
independencia de la Calificadora.

10.2. RESOLUCION DE CONFLICTOS DE INTERES

Para efectos de resoluciéon de los conflictos de interés todos los empleados,
administradores, y demas vinculados con la Calificadora deberan sujetarse al
siguiente procedimiento:

Todas las situaciones en las que pueda existir el minimo indicio de conflicto de
interés deberan informarse por escrito a su superior inmediato.

La Junta Directiva o el gerente de la Calificadora, segun el caso, deberan
definir si la situacién reportada corresponde efectivamente a una situacién de
conflicto de interés. Hasta tanto no se tome una decisién la persona que se
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encuentre inmersa en una situacion de conflicto de interés debera apartarse y
abstenerse de participar en la toma de decisiones respectiva.

10.3. RELACIONES ECONOMICAS DE LA CALIFICADORA CON EL
GERENTE, Y PRINCIPALES EJECUTIVOS

Las relaciones econdmicas de la Calificadora con el gerente y los principales
ejecutivos se llevaran a cabo dentro de las limitaciones y condiciones establecidas
por las normas pertinentes y las regulaciones sobre prevencion y manejo de
conflictos de interés.

10.4. CONFIDENCIALIDAD

Todos los funcionarios y colaboradores de la Calificadora deberan mantener la
debida reserva sobre los documentos de trabajo, asi como la informacion
confidencial que esté a su cuidado o bajo su custodia. De acuerdo con las normas
internas de la Calificadora, se tendran los debidos controles para prevenir que se
haga uso indebido de dicha informacidbn o que la misma sea conocida por
personas que no tengan autorizacion para ello.

Del mismo modo, los funcionarios y colaboradores, no revelaran ni transferiran a
otros empleados o a terceros tecnologias, metodologias, know how, y secretos
industriales, comerciales o estratégicos que pertenezcan a la Calificadora, o a sus
clientes. El incumpliendo de lo anterior implicard sanciones administrativas y
legales.

10.5. NORMAS INTERNAS SOBRE ETICA, SANCIONES Y RESOLUCION
DE CONFICTOS

Todos los funcionarios de VALUE AND RISK se acogen a las normas éticas y de
conducta sefialadas, normas que propenden por la actuacién transparente de
cada uno de ellos en el ejercicio de sus funciones y en exclusivo interés de la
Sociedad.

Cuando se verifique el incumplimiento del presente Cédigo de Buen Gobierno,
dicho se considerara como falta grave y dara lugar a la terminacion del contrato de
trabajo, prestacion de servicios o de asesoria, sin perjuicio de las sanciones
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pecuniarias que pueda adoptar la Junta Directiva con base en los andlisis para
sancionar el incumplimiento.

La resolucion de conflictos entre los accionistas y la Sociedad, o entre aquellos por
razon del contrato social, durante la existencia de la Sociedad, al producirse la
disolucibn o durante el periodo de liquidacion, o entre la Sociedad y los
accionistas, si estos suscriben el correspondiente compromiso, se resolvera por un
tribunal de arbitramento designado por la Cadmara de Comercio de Bogot4, que se
sujetara a lo dispuesto en las normas vigentes sobre la materia, de acuerdo con
las siguientes reglas:

1. El tribunal estara integrado por tres (3) arbitros a menos de que por su cuantia
se requiera solo de uno.

2. La eleccion se hara por el sistema de sorteo, realizado por el centro de
arbitraje de la Camara de Comercio de Bogota

3. La organizacién interna del tribunal se sujetara las reglas previstas para el
efecto por el Centro de Arbitraje y conciliacibn mercantiles de la Camara de
Comercio de Bogotéa

4. El Tribunal decidira en derecho y funcionara en el Centro de Arbitraje y
Conciliaciones mercantiles de la Camara de Comercio de esta ciudad.

5. Los gastos que demande el procedimiento arbitral, seran asumidos por partes
iguales, sin perjuicio de que la parte vencida reembolse al ganador los pagos
hechos por éste por el mismo concepto; si asi lo determinare decisién judicial
o arbitral.

11. PROVEEDORES
11.1. PROPOSITO

En materia de contratacion y seleccion de proveedores, la Calificadora contara con
politicas que le permiten escoger las mejores opciones del mercado.

11.2. SELECCION Y VINCULACION

Partiendo del principio de que para tomar decisiones adecuadas es necesario
evaluar distintas alternativas, VALUE AND RISK tomara en consideracién diversas
propuestas segun lo amerite la negociacion. Por otro lado, para VALUE AND RISK
sera importante conocer la solvencia moral del proveedor, aspecto que involucra
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no solo la correcta disposicion de &nimo sino también la trayectoria y experiencia
en los servicios o bienes suministrados.

La seleccion de proveedores y de bienes se efectuara teniendo en consideracion
aspectos como: Capacidad del proveedor de entregar oportunamente el bien o el
servicio, la calidad y el respaldo de sus productos, el servicio, la forma de pago, el
precio.

Para compras superiores a diez (10) salarios minimos se debera solicitar por lo
menos tres cotizaciones de proveedores diferentes.

La seleccion de los principales proveedores de la Sociedad se hara de manera
objetiva en los posible sobre varias ofertas, a menos que por la especialidad del
asunto se requiera de un proveedor de calidades especiales, entendiendo que es
objetiva la seleccion en la cual la escogencia se hace al ofrecimiento mas
favorable a la Sociedad y a los fines que ella busca, sin tener en consideracién
factores de afecto o de interés y, en general, cualquier clase de motivacién
subjetiva.

12. PROCEDIMIENTO PARA LA SELECCION Y GESTION DEL
DESEMPENO DEL PERSONAL Y SU REMUNERACION

12.1. CRITERIOS PARA LA SELECCION

12.1.1. DEL GERENTE GENERAL
El gerente General debera contar con las calidades y experiencia y no podra estar
incurso en causales de inhabilidad o incompatibilidad conforme a las
reglamentaciones existentes para regular esta materia.
El proceso estara en cabeza de la Junta Directiva y la seleccidén se soportara en
una terna de candidatos que retnan las condiciones profesionales para el ejercicio
de las funciones adscritas al cargo.

12.1.2. DEL PERSONAL

El proceso de seleccion de personal se cefiira a la experiencia y perfil definido
para cada uno de los cargos y el procedimiento establecido en el manual de
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funciones. La Calificadora no discriminard y buscard proveer a las areas que lo
requieran candidatos sobresalientes que se ajustan a cada perfil.

12.1.3. MIEMBROS DEL COMITE TECNICO DE CALIFICACION

Seran nombrados por la Junta Directiva y estara conformado por un namero plural
e impar de miembros con sus respectivos suplentes personales. Su integracion y
funcionamiento se ajustard a las disposiciones contenidas en el reglamento de
funcionamiento, asi como las instrucciones y reglamentaciones impartidas por la
Superintendencia Financiera de Colombia. Los miembros del Comité Técnico
deberan acreditar la experiencia y el conocimiento técnico necesario para estudiar
y aprobar las calificaciones. Adicionalmente, deberan acreditar una experiencia de
diez afios de labores en actividades relacionadas con finanzas corporativas o en
andlisis de crédito y/o cinco afios en calificacion de valores y riesgos.

Asi mismo, deber& corresponder a personal idoneo y que reuna las calidades
contempladas en el paragrafo segundo del articulo 44 de la Ley 964 de 2005,
articulo cuarto de la Resolucion 2167 de 2006 y el articulo 2.22.1.1.6 del Decreto
2555 de Julio 15 de 2010.

Para todos los efectos, se entenderd que existe independencia de los miembros
del comité, cuando sus integrantes estén exentos de incurrir en una cualquiera de
las siguientes calidades: 1) Ser simultaneamente miembros de Junta de la entidad
que se esta calificando. 2) Cuando se encuentren en situaciones que generen
conflicto de interés, con empleados, funcionarios y vinculados de la Sociedad
sujeta a calificacion, de acuerdo con las normas vigentes. 3) Cuando hayan
desarrollado o desarrollen funciones de comercializacion, fijacion de tarifas,
definicion de estrategias comerciales y/o directrices econdmicas dentro de la
Sociedad Calificadora. 4) Ser o haber sido, durante el afio anterior, miembro de
Junta Directiva de la Sociedad Calificadora. 5) Reciba algun tipo de remuneracion
ya sea directa o indirectamente por parte de la entidad calificada, sus
representantes legales, funcionarios o entidades vinculadas a esta entidad. 6) Ser
o haber sido durante el afio inmediatamente anterior, accionista 0 quien esté
ligado a este por matrimonio o parentesco dentro del cuarto (4°) grado de
consanguinidad, primero (1°) civil o segundo (2°) de afinidad., o sea consocio de
los administradores o funcionarios directivos.

12.2. GESTION DEL DESEMPENO DEL PERSONAL
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La Evaluaciéon del Desempefio Laboral es una herramienta de gestibn para
determinar de qué manera los conocimientos, habilidades, comportamientos y en
general, las competencias de los empleados de Value and Risk aportan al logro de
los objetivos de la empresa. El lider o jefe de cada area debera evaluar el
desemperio de los funcionarios a su cargo, Por su parte, el gerente general sera
evaluado anualmente por la junta directiva. A su vez los integrantes de la Junta
Directiva deberan ser evaluados por los otros miembros participantes conforme al
procedimiento que se establezca.

Value and Risk estructuré y cuenta con el Procedimiento de Evaluacion De
Desempefio Laboral definido en el marco del SG-SST (Cdéd. PRO-SGSST-007),
el cual establece la metodologia y los formatos para la planeacion, comunicacion,
ejecucion, participacion de los procesos y periodicidad para realizar el seguimiento
permanente al desempefio de los funcionarios.

Teniendo en cuenta ademas la importancia que representa la gestion desarrollada
por el area técnica de la Calificadora, los analistas seran objeto de evaluacion
permanente por parte de los lideres Sectoriales. Para ello, se cuenta con un
procedimiento de calculo de indicadores de gestion, los cuales se miden
mensualmente y son presentados al Comité de Gerencia, con el propdsito de
informar respecto al cumplimiento de las funciones y las medidas implementadas
por los lideres sectoriales para propender por el mejoramiento continuo.

Adicionalmente, dentro de los controles definidos en el Sistema de Administracion
de Riesgo (SARE), los miembros del Comité Técnico de Calificacion evaluan
anualmente la calidad e idoneidad del equipo analitico, cuyos resultados son
analizados tanto por la Unidad de Riesgo Operativo, como suministrados a los
lideres Sectoriales y la Gerencia. Dichos resultados complementan el
procedimiento descrito en el presente manual y las acciones de mejora se
definirAn por los lideres sectoriales y seran socializados con los analistas vy
puestas en conocimiento del Comité de Gerencia. Ademas, los resultados seran
tenidos en cuenta para la definicion de bonificaciones anuales por desempefio.

Por su parte, la labor de los lideres Sectoriales se evalla mensualmente mediante
la aplicacion de indicadores de gestion dentro de los que se cuentan la gestién
sobre los analistas en términos de cumplimiento de los tiempos para llevar a cabo
los procesos de calificacidon, asi como la calificacion otorgada por los miembros del
Comité de Calificacion respecto a la calidad de los documentos que se presentan
para su andlisis. De otra parte, semestralmente serd evaluada la gestion
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administrativa y cumplimiento de las funciones por parte de la gerencia para lo
cual utilizara la evaluacion de desempefio establecida bajo el SG-SST.

Los resultados de las evaluaciones, seran puestos en conocimiento del Comité de
Gerencia con el objeto de contribuir con la identificacion y establecimiento de
acciones de mejora. Las acciones seran socializadas con los funcionarios a través
de su jefe inmediato y se informaré al comité de gerencia sobre los avances de las
medidas implementadas.

De otra parte, la Junta Directiva sera el 6rgano que evalie el desempefio del
gerente General y del subgerente, con base en un formato previamente
establecido. Este es enviado de forma anual por quien convoque y con
anterioridad a la reunién. La respuesta deberd ser suministrada a uno de los
miembros de la Junta Directiva que ostente el caracter de independiente y quien
consolidard los resultados para presentarlos en la siguiente sesion de la junta
directiva.

12.3. POLITICA DE REMUNERACION

La remuneracion de los empleados se define con base a diversos criterios y
factores, entre los que se cuentan: equidad, formacién profesional,
responsabilidades del cargo e impacto en la consecucion de resultados, asi como
las competencias requeridas, en funcion de las actividades definidas en el manual
de funciones.

Adicionalmente, los colaboradores de VALUE AND RISK podran percibir
beneficios no constitutivos de salario de forma extralegal y por mera liberalidad del
empleador, siempre que se cumplan con los criterios definidos por los
administradores, entre otros: consecucion de los objetivos estratégicos, evolucion
de indicadores de gestion, desempefio presupuestal de la Calificadora y
estabilidad del personal.

13. SERVICIO AL CLIENTE

VALUE AND RISK realizard un ejercicio de retroalimentaciéon de los servicios que
presta a sus clientes, con el objeto de verificar que los servicios que presta
cumplen con los estandares de calidad. Es responsabilidad del coordinador de
comunicaciones llevar a cabo la aplicacion de encuestas para efectos de conocer
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la calidad en el servicio que presta la Calificadora con el objeto de aplicar los
correctivos que se requieran.

14. POLITICAS DE INFORMACION

VALUE AND RISK contara con una adecuada politica de informacion con el
propésito de mantener bien informado a los accionistas, inversionistas
institucionales, empleados y al mercado en general para garantizar que la
informacion que se suministre sea precisay fiable.

14.1. INFORMACION A LOS ACCIONISTAS

VALUE AND RISK reconocera el derecho de los accionistas para inspeccionar los
libros y papeles de la Sociedad dentro de los quince dias anteriores a la reunion
de asamblea en la que se examinan los balances de fin de ejercicio.

14.2. INFORMACION A LOS INVERSIONISTAS Y EL MERCADO

La politica de informacioén que establecera VALUE AND RISK, se regira por las
disposiciones y reglamentaciones de la Superintendencia Financiera con el
propdsito de mantener permanente y adecuadamente actualizado al mercado
acerca de:

e La calificacion de las diferentes compafiias y titulos calificados. Lo anterior
comprende las revisiones extraordinarias que se generen producto del
seguimiento trimestral que se hard de las calificaciones vigentes y que por
tanto impliquen cambios en las calificaciones, con el objeto de asegurar que el
mercado cuente con informacion fiable, oportuna y precisa.

e Sijtuacion financiera y econdomica de la Calificadora y las variaciones
significativas que puedan presentarse en el porcentaje de participacion
accionaria, asi como las alianzas que llegase a establecer con sociedades
calificadoras del exterior.

14.3. INFORMACION A LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

La Calificadora deberd presentar a la Superintendencia financiera la siguiente
informacion:
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1. Informacion previa a la Asamblea General de Accionistas. La Sociedad
presentara a la Superintendencia Financiera con la anticipacion establecida en
la normatividad, la convocatoria que se remitira a la asamblea de accionistas.

2. Informacion posterior a la Asamblea General de Accionistas. Dentro de los
quince (15) dias héabiles siguientes a la fecha de celebracién de la Asamblea
General de Accionistas en que se aprueben los estados financieros, la
Sociedad Calificadora presentara la copia del acta de la Asamblea General de
Accionistas con todos sus anexos incorporados.

14.4. CANALES DE INFORMACION

Con el fin de asegurar que los inversionistas y el mercado, en general, tengan
acceso oportuno a la informacion de las calificaciones, ademas del reporte que de
ella se haga a la Superintendencia financiera y demas organismos de control,
estard a disposicion de los inversionistas y el mercado en general, a través de la
pagina Web de la Calificadora.

15. MECANISMOS QUE PERMITAN A LOS ACCIONISTAS RECLAMAR EL
CUMPLIMIENTO DE LO PREVISTO EN EL PRESENTE CODIGO

1. El Representante Legal de la Calificadora velara por el cumplimiento de los
estatutos y de las normas y disposiciones de la Asamblea General y de la
Junta Directiva.

2. Los accionistas podran hacer solicitudes respetuosas ante la Calificadora,
cuando crean que ha habido incumplimiento de lo previsto en el Cddigo de
Buen Gobierno, y en estos casos, la administracién de la Calificadora dara
respuesta clara y suficiente al solicitante, con la mayor diligencia y
oportunidad.

3. Los accionistas de la Calificadora podran presentar quejas o reclamaciones
ante el Revisor Fiscal, por el incumplimiento de lo previsto en el Cédigo de
Buen Gobierno. Para estos efectos, la Calificadora dara cumplida y oportuna
respuesta a los requerimientos que con ocasion de la queja efectle el Revisor
Fiscal, y atendera las observaciones que sefiale el Revisor Fiscal sobre el
particular, cuando se establezca la existencia del mencionado incumplimiento.

4. El representante legal de la Calificadora tomara las provisiones para dar a
conocer al mercado, y a los accionistas, los derechos y obligaciones de éstos,
asi como la existencia y contenido del presente codigo. Para estos efectos, el
presente codigo deberd publicarse en la pagina web de la Calificadora, la
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y de cualquier enmienda, cambio o

complementacidn que éste sufra. Asi mismo, el texto del presente codigo
debera quedar a disposicion de los accionistas, en la sede de la Entidad, o
mediante cualquier otro medio de caracter electronico que permita el acceso
de cualquier persona a su contenido.

16. CONTROL DE VERSIONES

FECHA

VERSION

CAMBIOS

11 abril 2008

1

Version Original

27 septiembre 2013

2

Revision y actualizacion General

29 noviembre 2013

3

Ajustes Funciones Comité de Auditoria
respecto al reporte a la Junta Directiva

30 abril 2015

Ajuste  estructura organizacional segun
cambios efectuados al manual de funciones el
27 de marzo de 2015. Se asignan funciones
de la URO al subgerente.

31 mayo 2016

Unificacion asistente comercial y
comunicaciones, funciones subgerente URO,
gestion lavado de activos, informes semestral
gestion lavado de activos. Se corrigen algunas
funciones del Comité de Auditoria.

29 septiembre 2017

Se aclara quien firma certificacion composicion
accionaria. Se determina que el Comité de
Auditoria presenta informes directamente a la
Junta Directiva y no por conducto del gerente.
Se hacen precisiones respecto a la
informacion que se presenta al mercado. Se
aclara monto requerido de cotizaciones a los
proveedores (tres).

30 Agosto 2018

Se ajustan funciones del asistente juridico y se
asignan al director Administrativo el Verificar
que la base de datos de hojas de vida e
historias laborales de los funcionarios de la
Calificadora se lleven y archiven en debida
forma. De igual forma, se ajustan funciones del
asistente Juridico y Subgerente respecto a
frma de verificacion documentos de
vinculacion de clientes y proveedores.
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31 Julio 2019

Actualizacion Organigrama. Revisoria Fiscal
reporta directamente a la Asamblea.

31 Octubre 2019

Se suprime lo establecido con respecto al
registro en Camara de Comercio de las actas
del Comité de Auditoria.

30 Diciembre 2019

10

Se realizan los ajustes en el organigrama
segun resolucibn de  aprobacion de
actualizacion del Reglamento de
Funcionamientos por parte de la
Superintendencia Financiera. Se cambia la
designacion de Direccion de Riesgos por
Lideres Sectoriales. Se realizan precisiones
respecto a la manifestacion de voto libre y
ajeno de amenazas, intimidaciones o cualquier
tipo de presion para la toma de decisiones.
Revision y actualizacion general de forma.

31 Enero 2020

11

Redefinicién de Vision, Mision y valores segun
planeacién estratégica. Clarificacion de
aspectos administrativos y de redaccion en el
Cddigo, asi como aspectos generales de
forma.

Clarificacion del alcance del Cadigo.

Se ajustan y complementan los pardmetros
relacionados con los principios y funciones de
la auditoria interna, las obligaciones vy
responsabilidades relacionadas con el Sistema
de Control Interno (SCI).

Reestructuracion del capitulo de mecanismos
de control, mediante la definicion de: objetivos,
responsabilidades, atribuciones y reglas
relacionadas con la celebracion del Comité de
Auditoria y la Auditoria Externa. Asimismo, de
los otros mecanismos de evaluacion y control
del objeto social, especialmente, la creacion y
estructuracion del Comité de Gerencia.
Unificacion de los criterios de gestion de
conflictos de interés, ética y sanciones dentro
del mismo capitulo.

Definicion de los parametros relacionados con
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la gestion del desempefio y remuneracion del
personal.

4-Marzo-2020

12

Clarificacion del numero, los criterios
requeridos de independencia y las funciones
gue deberan cumplir los miembros de la Junta
Directiva catalogados como independientes.
Se establecen las votaciones minimas de
miembros independientes para elegir y
remover representante legal y miembros del
Comité de Calificacion.

29-Abril-2020

13

Ampliacion de los criterios de seleccion y
rotacion de la revisoria fiscal y la auditoria
externa.

Clarificacion de aspectos relacionados con la
conformacién, reunién y funciones del Comité
de Gerencia.

Desarrollo de los aspectos considerados para
evaluar el desempefio del personal y junta
directiva

30-junio-2020

14

Eliminacién calificacion de riesgo soberano

30-Marzo-2023

15

Se ajusta la conformacion del comité técnico y
se complementa que el Subgerente es
responsable del SARLAFT

20-03-2024

16

Ajustes relacionados con nominacién de la
junta directiva, independencia, calidades,
responsable de evaluacion, plan de sucesién y
politca de remuneracién socializadas en
juntas anteriores.
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